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Das Studentenwerk in Zahlen und Fakten

bearbeitete Antrége Inland
Studierendenanteil Antrdge Inland in %
Forderungsfalle Inland
Studierendenanteil Férderungsfille Inland in %
Fordermittel Inland ausgezahlt in EUR
@ Forderung monatlich Inland in EUR
online gestellte Antrdge Inland in %
bearbeitete Antrdge Ausland
Forderungsfalle Ausland

Fordermittel Ausland ausgezahltin EUR
@ Forderung monatlich Ausland in EUR
online gestellte Antrége Ausland in %

bearbeitete Hartefallantrage
bewilligte Hartefalldarlehen
Hértefalldarlehen ausgezahlt in EUR
@ Darlehenshdhe/Fall in EUR
bearbeitete Nothilfeantriage
bewilligte Nothilfe

Nothilfen ausgezahltin EUR

Hochschulgastronomische Einrichtungen | davon Mensen
Essensportionen gesamt

Essensportionen Studierende

Essensportionen Nichtstudierende

Studierendenanteil in %

Erlose Hochschulgastronomie EUR (netto)
ohne sonstige Miet- und Umsatzerlose

@ Essenspreis Studierende in EUR
Essenspreispanne Studierende in EUR
Einkauf Food in EUR (netto), inventurbereinigt
BI0-Anteil in %

Wohnanlagen

Wohnplitze gesamt
Versorgungsquote absolut in %
Wohnplatze nutzbar
Versorgungsquote relativin %
Wohnplatze vermietet

2019 | 2020 | 2021 | 202
3.268 3.345 2.964 3.045
209 22,1 20,2 215
2.362 2.115 2.064 1.883
15,1 14,0 14,1 13,3
14505411 | 16304772 | 16.399.442 | 16.685.260
572 642 633 703
313 35,9 4338 42,2
732 385 176 344
428 215 106 253
1.591.003 866.980 338.991 959.244
709 552 677 682
30,1 253 35,8 447
- - 67 86
80 54 51 78
38.201 25.927 25.100 38.352
478 480 492 492
- - - 02
- - - 6
- - - 1.800
126 12]6 12]6 106
691.915 210.914 159.300 381.601
469.456 133.620 110.457 260.206
222.459 77.294 48.843 121.395
67,8 63,4 69,3 68,2
3126798 | 1.027.888 696.631 1.815.012
2,33 2,69 2,71 2,99
150-380 | 160-550 | 1,60-550 | 1,90-550
1.265.005 400.211 288.537 721.460
22 6,0 15,1 118
14 14 14 14
3.758 3.759 3.758 3.764
24,0 24,9 256 26,6
3673 3.699 3.758 3.764
23,5 2.5 25,6 26,6
3.382 2.979 3.139 3.432
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2019 2020 2021 2022
Auslastungsquote in % 921 80,5 835 91,2
Studierendenanteil international in % 57,3 55,8 60,2 64,9
Erlése Studentisches Wohnen in EUR 8.602.076 8.083.487 7.855.374 8.881.676
@ Mietpreis in EUR 222 222 229 259
Mietpreisspanne in EUR 158 - 385 158 - 385 158 - 385 190 - 420
"Hallo Baby!" ausgezahltin EUR 2.900 2.700 2.950 1.950
Studierende, die psychosoziale Beratung aufgesucht haben 69 80 136 126
Psychosoziale Beratungen (Einzelgespréache) 118 134 249 192
Gr.L_Jppenangebote (Walking Meetings, Achtsamkeit, 3 3 B »
Gliicksseminare)
Kawr
Unterstiitzte Studierendenprojekte 9 4 4 6
Zuwendungen fiir Studierendenprojekte in EUR 33.295 29.009 29.928 27.908
eigene Projekte 5 5 3 3
L
Kitaplatze 125 125 125 125
Betreute Kinder 124 125 123 120
Nationalitdten der Kinder 16 24 25 30
Kinder von Studierenden 26 20 22 34
Kinder von Hochschulbeschéftigten 4 39 37 18
@ Betreuungszeitin h 8,4 1,7 1,7 79
@ Beitragshohe in EUR 161 123 101 96
Studentenwerk Frankfurt (0der)
Studierende im Wintersemester 15.628 15.102 14.672 14.136
Hochschulen in Zustéandigkeit 3 3 3 3
Mitarbeiter*innen gesamt 193 182 175 173
Auszubildende gesamt 7 5 6 7
Personalkosten gesamt in EUR (inklusive Auszubildende) | 7.572.306 6.686.730 6.657.898 6.956.162
Umsatzerldse gesamtin EUR 12.102.867 9.366.432 8.780.482 11.007.539
Finanzhilfe in EUR 1.561.601 1.408.535 1.411.125 1.429.516
Forderung Digitalisierung in EUR - 200.000 200.000 200.000
Aufwandserstattung BAf6G in EUR 1.020.188 1.011.840 1.050.870 786.671
Projektforderung in EUR 3.036.589 697.607 442.439 -
m:ts‘z]'é:[jgf‘.;w:fnnzﬁéung Corona-bedingter - 1.144.495 871.391 722,527
Studentenwerksbeitrag/Studierende*r in EUR 70 70 70 70
Studentenwerksbeitrage in EUR 2.137.450 2.046.765 2.003.575 1.947.120
sonstige Finanzierungsquellen (Kita u.a.) in EUR 1.004.305 1.015.905 1.008.709 1.029.108
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uruppenangebote (Walking Meetings, Achtsamkeit,
Gliicksseminare)

Kultur

Unterstiitzte Studierendenprojekte
Zuwendungen fiir Studierendenprojekte in EUR
eigene Projekte

Kita

Kitaplatze

Betreute Kinder

Nationalitdten der Kinder

Kinder von Studierenden

Kinder von Hochschulbeschéftigten
@ Betreuungszeitin h

@ Beitragshohe in EUR
Studentenwerk Frankfurt (Oder)
Studierende im Wintersemester
Hochschulen in Zusténdigkeit
Mitarbeiter*innen gesamt
Auszubildende gesamt

Personalkosten gesamtin EUR (inklusive Auszubildende)

Umsatzerldse gesamtin EUR
Finanzhilfe in EUR

Forderung Digitalisierung in EUR
Aufwandserstattung BAfA2:
Projektffiss
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Vorwort

Krise als Chance!

Wir stellen uns den Herausforderungen in Krisen, zeigen dabei
Engagement und Anpassungsfiahigkeit. Gemeinsam erleben wir
radikale Veranderungen und nutzen sie als Chance fiir unsere
Organisationsgestaltung. Dahingehend wird das Studentenwerk
Frankfurt (Oder) weiterhin erfolgreich sein und die so wichtige so-
ziale Infrastruktur fiir Studierende sichern. Mit unseren Angeboten
geben wir Studierenden Flexibilitat und Sicherheit.

Liebe Leser*innen,

ich freue mich, lhnen unseren Geschaftshericht fiir
das Jahr 2022 vorlegen zu diirfen. In diesem Bericht
finden Sie eine Zusammenfassung unserer Leistun-
gen und Aktivitditen sowie einen Ausblick auf zu-
kiinftige Projekte und Entwicklungen.

Als zentrale Einrichtung fiir die Studierenden der
Region ist es unser Ziel, eine optimale Unterstiit-
zung und Betreuung zu bieten. Wir setzen uns dafiir
ein, dass Studierende sich auf ihr Studium konzen-
trieren kdnnen, ohne sich um ihre finanzielle oder
ihre Wohnsituation sorgen zu miissen. In 2022 ha-
ben wir uns besonders auf die Verbesserungen un-
serer Angebote konzentriert, die speziell durch die
Corona-Pandemie seit 2020 eingeschrankt waren.

Endlich zum Start des Wintersemesters 2022/23 zog
an fast allen Hochschulstandorten wieder studen-
tisches Leben ein. Die Wohnanlagen waren gefiillt
und die Mensen starteten mit ihrem Herbstspeise-
plan. Bis dahin unterlag das gemeinsame Leben
und Arbeiten noch den verschiedenen Einengungen
aufgrund der Pandemie. Das Tragen von Masken in
der Verwaltung, den Mensen und den Wohnanla-
gen wurde am 30.05.2022 im Studentenwerk von der
Pflicht zur Empfehlung fiir die Beschéftigten. Vieles
ist flir uns zur Routine geworden. Videokonferenzen
und Teams-Besprechungen sind vollstdndig in den
Arbeitsalltag integriert. Prasenzveranstaltungen,
unter anderem Hochschulinformationstage und un-
sere Belegschaftsversammlung, fanden in zuneh-
menden MaRe wieder statt. Die Kurzarbeit fiir die
Mitarbeiter*innen in den Mensen und das verpflich-
tende Homeoffice lief zum 30.06.2022 aus. Geblieben
sind Vereinbarungen iiber hybrides Arbeiten mit
den Beschaftigten des Studentenwerkes.

Mit der neuen Krise durch den Krieg in der Ukrai-
ne kamen wir von der ,neuen Normalitdt” zu ganz
anderen Herausforderungen: Energiemehrkosten,
Lieferengpésse und bedriickende Inflationssorgen.
Viele Studierende sind in ein neues Dilemma gera-
ten, welches sie mental und existenziell bedroht. Fiir
die Beschéftigten wurden die neuen Regelungen
zum Einsparen von Energie ,erlebnisreich”: 19 Grad
in den Biiros, 16 Grad in den Mensen, kaltes Wasser
zum Handewaschen. Der Einsparungseffekt spricht
eindeutig fiir sich, allerdings ist fraglich, ob diese
scharfen Vorgaben sich nicht einem gesunden Mit-
telmal annédhern sollten.

Ich mdochte mich bei den Studierenden bedanken —
Ihr seid unsere Kund*innen und Unterstiitzer*innen
zugleich. Ganz herzlich bedanke ich mich bei allen
Beschiftigten und allen anderen Wegbegleiter*innen
fiir die Einsatzbereitschaft und die Unterstiitzung. Er-
neut danke ich dem Ministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kultur des Landes Brandenburg fiir
die Aufstockung des Kurzarbeitergeldes und den
Ausgleich der Umsatzausfélle im Bereich der Hoch-
schulgastronomie und des Studentischen Wohnens.

Wir sind auch in Zukunft fiir unsere Studierenden
gemeinsam da, in jeder Lebenslage mit den richti-
gen Angeboten — das ist unser Auftrag! Ich wiin-
sche lhnen eine angenehme Lektiire und stehe
lhnen bei Fragen gern zu Verfiigung.

-

Ihre Monique Zweig
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Ereignisse

Frankfurt (Oder):
das erste E-Auto des
Studentenwerkes
Frankfurt (Oder):
Azubi-Aktion in der Mensa
Cottbuser Studierende gewinnen
5. Preis beim Videowettbewerb 08.04.2022

der ostdeutschen Studentenwerke

Baubeginn

m Eberswalde: Universitatsstralle 10

Cottbus: Baubeginn

e 20 e Bernauer Heerstral3e 60

Kita-Versorgung

Jahresriickblick
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Auszahlung des 1. Heiz-
kostenzuschusses fiir
BAf6G-Empfanger*innen

Start der Energiespar- 29.09.2022

kampagne ,Flip the Switch”

Frankfurt (Oder): 19.09.2022

Belegschaftsversammlung

Auszeichnung der Eberswalde

07.09.2022 Mensen als ,Planetary Health Mensa“
04.08.2022 Frankfurt (Oder): -

Teilnahme am Firmenlauf Studentenwerk
Frankfurt (Oder): Frankfurt (Oder)

Einweihung ,Bank
gegen Rassismus”

PLANETARY-

HEALTH- MENSA
-

e rdichnet durch
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Frankfurt (Oder):
Teilnahme an der
Ausbildungsmesse

BAfoG-Tour in den Mensen
FF und CB

26. + 27.10.2023

November
Umfrage zur Zufriedenheit
m in den gastronomischen
Einrichtungen
Cotthus:

Die CafeBar im GH
offnet seine Pforten. &iﬁnmﬁ*

Jahresriickblick

Frankfurt (Oder):
Lebendiger Adventskalender
in der Mensa

Frankfurt (Oder):

Auswertung Rezeptwetthewerb




Sachbericht
Ukraine-Hilfe

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder)

verurteilt den russischen Uberfall (/kRA/

auf die Ukraine und versichert
dieser ihre volle Solidaritat.

Mit dem seit Ende Februar 2022 andauernden russischen Angriffskrieg
auf die Ukraine gab es eine neue Problemlage, die von allen schnell
erkannt wurde. Am 03.03.2022 wurde die volle Solidaritdt und Unter-
stiitzung der Ukraine von Hochschulen, Forschungseinrichtungen, Stu-
dentenwerken und des Wissenschaftsministeriums des Landes Bran-
denburg gemeinsam erklart. Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) hat
samtliche Leistungen sofort verscharft und kommuniziert: Wohnraum
fiir ukrainische Studieninteressierte bereitgestellt, Mietstundungen bei
Bedarf vereinbart, Hartefalldarlehen und Nothilfe sowie psychosoziale
Beratung angeboten.

Aufgrund des Krieges in der Ukraine hatten gerade die Studierenden

dieses Landes besonders unter finanziellen Notlagen zu leiden. Fiir wei-

tere und noch effektivere Unterstiitzung haben wir am 17.03.2022 einen

Antrag zu der Aufstockung der Nothilfe | Unterstiitzung fiir Studierende

wahrend des Ukraine-Krieges beim MWFK gestellt. Wir haben viele Hil-

fen unabhéngig der Mittelklarung sofort gewahrt. Am

24.05.2022 wurden uns 35.000 Euro (davon 30.000 Euro

zur Aufstockung des Haértefallfonds und 5.000 Euro

zur Aufstockung des Wohntutor*innenprogrammes)

- aus den Mitteln des Ukraine-Hilfsprogrammes fiir
No : das Haushaltsjahr 2022 zugewiesen. 10.000 Euro
1t hat das Studentenwerk vom MWFK angefor-
dert, 8.800 Euro wurden verwendet (3.300 Euro
fiir Nothilfe an Studierende und 5.000 Euro fiir
Wohntutor*innenprogramm). Das Hilfsprogramm
konnte mit Unterstiitzung des Lions Club Frank-
furt (Oder) Viadrina in Form von Spenden in Hohe
von 3.500 Euro erweitert werden. Das Studen-
tenwerk Frankfurt (Oder) hat dafiir die Aktion
LFreitisch” in der Mensa ins Leben gerufen.
Diese Aktion galt fiir ukrainische Studierende

und Studieninteressierte. Uber unseren Ser-

\ vicepoint haben Betroffene Essensmarken
M\T‘AEESSE“ fiir 4 Wochen bekommen, um kostenfreies

\hre SPENDE =1 Monat Mensaessen zu erhalten.

Jahresriickblick
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Zusammengefasst konnten wir erfolgreich

mit der Bereitstellung von Wohnraum fiir ukrainische Studieninte-
ressierte und Studierende sowie teilweise auch fiir Angehdorige,

mit dem Einsatz einer Muttersprachlerin als Wohnheimtutorin sowie
der Aufstockung aller Wohnheimtutor*innen,

mit der Barzahlung von Kautionen und Mietstundungen nach
Vereinbarung,

mit den psychosozialen Beratungsangeboten,

mit den Freitischen (kostenloses Mittagessen fiir einen Monat)
durch Spenden sowie

mit der Bereitstellung von Héartefalldarlehen und Nothilfen unter-
stiitzen. Alle Hilfen standen den Betroffenen sofort zur Verfiigung.

Hinter den Kulissen haben wir alle Anstrengungen unter-
nommen, um die Preissteigerungen in der Mensaverpfle-
gung und in der Vermietung moderat zu halten. Einkaufs-
preissteigerungen in der Hochschulgastronomie konnten
wir {iber einen Zeitraum durch standige aufwendige An-
derungen in den Rezepturen und Speisepldnen als auch
durch die Einkaufskooperation der ostdeutschen Studen-
ten-/Studierendenwerke auffangen. Essenspreiserhéhun-
gen von 10 bis 40 Cent pro Essen konnten wir jedoch nicht
vermeiden. In Folge des russischen Angriffskrieges hat die
Energiekrise in Deutschland weitere Ausmalle angenom-
men. Wir haben in allen Immobilien Energieeinsparungen

Nothilfe fiir ukrainische Studierende in 2022
bewilligt [beantragt

vorgenommen, inshesondere wurden Heizkurven und Heiz-
zeiten fiir die Warmeversorgung angepasst. Die Energie-
sparkampagne des DSW wurde genutzt, um die Studieren-
den zu sensibilisieren.

Im BAfoG hat die Bundesregierung neue Regelungen
zum Aufenthaltstitel, auBerdem ein Entlastungspaket zur
Abfederung groBtmadglicher Harten geschaffen: Energie-
preispauschale fiir jobbende Studierende (300 Euro), Heiz-
kostenzuschuss | und 1l (230 und 345 Euro) sowie Einmal-
zahlung (200 Euro).

// 330 \

\

Eu

EUV | il 1] 992a/,/,e

HNE \\ thiffy /
BTU I

Gesamt | 1

"Solidaritat und MitmenschlichReit sind die zentralen
Werte der Studenten- und Studierendenwerke”

(Zitat Rolf-Dieter Postlep, bis 2022 Prasident des Deutschen Studentenwerkes)

Jahresriickblick
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BAf6G-Antrége Euro Forderung
3.045 (Inland) 1.883 Forderfélle 703 durchschnittlich



Studienfinanzierung

Unsere finanziellen Hilfen sind fast so vielféltig wie die Studierenden
es brauchen - geschenkt und/oder geborgt. Chancengerecht unter-
stiitzen und immer auf der Suche nach unbiirokratischen Losungen
— ein Auftrag, dem wir als Studentenwerk Frankfurt (Oder) engagiert
nachkommen. Mit unseren Hilfen geben wir den Studierenden Flexi-
bilitat und Sicherheit.

Bundesaushildungsforderung (BAfoG)

Im Jahr 2022 war es uns endlich wieder mdglich, die Studierenden und
Studieninteressierten personlich zu beraten. Dies geschah in Form von
Vortrdgen in Frankfurt (Oder), Eberswalde und Cottbus sowie via In-
fostand, z. B. auf der Bernauer Ausbildungs- und Studienbdrse. Mit
einer bundesweiten Informationstour an zahlreichen Hochschulen
informierte das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung iiber
das Studierenden-BAfoG und klarte liber entsprechende Fdrder-
mdglichkeiten auf. Am 26.10.2022 machte die BAf6G-Tour an der
Europa-Universitat Viadrina in Frankfurt (Oder) Station und am
27.10.2022 an der Brandenburgischen Technischen Universitét
in Cottbus halt. Mit vor Ort waren die Beschaftigten unseres
BAf6G-Amtes, die mit groRer Freude, Engagement und Kom-
petenz alle Fragen rund um die Férdermdglichkeiten be-
antworteten. Wir fanden diese Idee und Initiative des
Bundesministeriums genial und freuen uns auf das
nachste Jahr.

squ Fresktun {Tdart
Tawhinkerg Flyrgwaidi

Das verbessert die Reform

. 1 1 ita‘err
27. BAfoG-Novelle — Trendwende diesmal eingeleitet? BAfdG wird dig

flexibler und moderner
Am 01.08.2022 trat eine neue BAf6G-Novelle in Kraft.

Mit der vorangegangenen 26. Novelle wurden fiir die = \

o %
Jahre 2019 bis 2021 bereits die Bedarfssatze und die \ 2 42075 ',

Einkommensgrenzen der Eltern {iber ein dreistufiges .
System deutlich angehoben. Die erwartete Trendwen- |

de blieb aus, BAf6G war leider weiterhin fiir viele uner- I'. Mm #  45Jahre \ i
reichbar. Mit dem 27. BAf6G-Anderungsgesetz wurden .k"‘ beiBeginn |
sowohl die Bedarfssétze als auch die Einkommensgren- . I
zen der Eltern spiirbar zum Wintersemester 2022/2023 I| Mdﬁfm‘ A 5.600EUro \
angehoben. Leider werden die Erhéhungen jedoch im Austand .
durch die anhaltend hohe Inflation konterkariert. Die \ ' ——_—_—_______-_-/ N
seit vielen Jahren riicklaufigen Antragszahlen konnten I Vefmnfacht \

im Jahr 2022 vorerst abgebremst werden. Es ist zu friih,

ine A ff i hhaltig di Trend | ’gitale |

um eine Aussage zu treffen, wie nachhaltig dieser Tren . Beang,

sein wird. agung /
S P

Studienfinanzierung



28. BAf6GAndG — auf Notlagen reagieren

Durch das 28. BAfoG-Anderungsgesetz wurde der
Kreis der BAfoG-Empfanger*innen fiir den Fall von
Notlagen erweitert. So hatten wahrend der Corona-
Pandemie viele Studierende ihre Nebenjobs ver-
loren. Durch die ausbleibenden Einkiinfte bahnten
sich fiir etliche junge Menschen finanzielle Notla-
gen an. Es erscheint ratsam, auf heraufziehende
Krisen im Vorfeld gewappnet zu sein, um im Be-
darfsfall schnell reagieren zu kdnnen. Vor diesem
Hintergrund wurde durch die Bundesregierung

Mehr Bl!duﬂgf":hu"cen i > durch d
it F-r : - ein Notfallmgchamsmus fiir das BAfoG besc.:hlos-
_ Mehr ZUKUN ot 3

sen. Dank dieses Instrumentes kann Studieren-
den sowie allen Schiiler*innen in der Ausbildung
schnell und gezielt finanziell geholfen werden.

Mehr fur dich £

BAfoG-Digital

Die Plattform ,,BAf6G-Digital” steht den Studierenden seit dem 18. Mai
2021 zur Verfiigung. Sie wird sehr positiv angenommen. Uber 40 Prozent
aller Antrdge wurden allein im Jahr 2022 durch diese digitale Plattform
gestellt. Wo viel Licht ist, ist auch viel Schatten und so geht fiir die
Mitarbeitenden des BAfoG-Amtes der Einsatz von ,,BAfoG-Digital” lei-
der mit keiner Zeitersparnis bei der Antragsbearbeitung einher, denn
alle digital eingereichten Unterlagen miissen ausgedruckt werden.
Der Zeitpunkt zur Einfiilhrung der elektronischen Akte ist noch unklar.
Denn es wird trotz digitaler Prozesse noch immer viel Papier produ-
ziert. Abhilfe verspricht die jiingste BAf6G-Novelle und der Wegfall des
Schriftformerfordernisses. So ist das Ausdrucken und Unterschrei-
ben des Antrages bei der Nutzung des digitalen Antragsassis-
tenten ,BAfoG-Digital” nicht mehr erforderlich. Seit jiingstem
konnen alle Erklarungen bei der BAf6G-Antragstellung,
einschlieBlich der Einkommenserkldrung der Eltern und
Lebenspartner*innen, sowohl analog als auch digital

iber ,BAfoG-Digital” ohne eigenhé@ndige Unterschrift

bzw. mit elD-Funktion eingereicht werden. Zu den Vor-

teilen von ,,BAf6G-Digital” gehdrt, dass die Software die
Studierenden umgehend auf fehlende Angaben hinweist

und sie iiber die Nachweise, die beigefiigt werden miis-

sen, informiert — doch sind trotz digitaler Unterstiitzung

bei der Antragsbearbeitung sehr viele der eingereichten
Antrdge noch immer unvollstdndig. Dazu erreichen uns die
Antrage haufig mehrfach, also per ,,BAf6G-Digital”, per E-Mail
und per Post. Auch sind die hochgeladenen Dokumente nichtim-
mer lesbar oder geeignet.

Studienfinanzierung



Krisengeschaft wird Alltag

Erst die Corona-Pandemie, jetzt Ukraine-Krieg — neben men-
talen Auswirkungen stehen in Krisenzeiten auch meist finan-
zielle Notlagen an. Die Bundesregierung hat sich zum Ziel
gesetzt, es moglichst vielen Menschen aus der Ukraine zu
ermdglichen, ihre wissenschaftliche Arbeit bzw. ihr Studium
in der Bundesrepublik Deutschland fortzufiihren. Seit dem
01.06.2022 konnen alle Inhaber*innen eines Aufenthaltstitels
nach § 24 des Aufenthaltsgesetzes BAfoG beziehen, wenn die
entsprechenden Voraussetzungen vorliegen. Bereits im Friih-
jahr 2022 lagen uns erste Antrage ukrainischer Studierender
vor, die zu diesem Zeitpunkt leider nicht geférdert werden
konnten, jedoch durch die Ablehnung dem Grunde nach eine
Unterstiitzung beim Jobcenter beantragen konnten.

BAf6G-Forderung fiir

ukrainische Studierende: D -
, ausstehend
///// r ; \\\\\\\
1 3 \\\\\
‘ bewilligt
19
| . abgelehnt
\ -y \ %

AN

Allen Studierenden wurde aufgrund der Inflation und Energiekrise eine Entlastung
in Form von bis zu vier einmaligen zusétzlichen Etappenzahlungen zugesagt.

Entlastungspaket fiir Studierende:

300 € Energiepreispauschale (fiir jobbende Studierende iiber Arbeitgeber*innen)

230 € Heizkostenzuschuss I (fiir BAf6G-Empfanger*innen mit eigener Wohnung — Auszahlung: 29.9.22)

345 € Heizkostenzuschuss Il (fiir BAf6G-Empfanger*innen mit eigener Wohnung — Auszahlung 2023)

200 € Einmalzahlung (fiir alle zum 1.12.22 immatrikulierten Studierenden — Auszahlung 2023)

Die Auszahlung am 29.09.2022 des 1. Heizkostenzuschusses an alle

Studierenden des Landes Brandenburg gehdrte 2022 zu den Sonder-

aufgaben des BAfoG-Amtes im Studentenwerk Frankfurt (Oder). Insge-

samt wurden 6.120 Bescheide (entspricht 1,4 Millionen Euro) zum Heiz-

kostenzuschuss im eigenen Zustandigkeitshereich (2.015 Bescheide)
und im Zustandigkeitsbereich des BAf6G-Amtes Potsdam (4.105 Be-
scheide) versendet. Die Anfragen der Studierenden halten his heute
an und werden von uns geduldig und gewissenhaft beantwortet.

Vielen Dank

an alle, fiir die
Bewiiltigung dieser
Herausforderung-

Am 28.09.2022 hat das Bundeskabinett den 2. Heizkostenzuschuss fiir

alle BAf6G-berechtigten Studierenden beschlossen. Anspruchsbe-
rechtigt sind alle Studierenden, die zwischen dem 01.09.2022 und

dem 31.12.2022 mindestens einen Monat lang BAf6G oder Wohn-

geld bezogen haben und in dieser Zeit nicht bei den Eltern wohn-

ten. Die Auszahlung des 2. Heizkostenzuschusses in Hohe von

345 Euro wird im Friihjahr 2023 stattfinden. Auch diese Auf-

gabe wird das Studentenwerk Frankfurt (Oder) fiir das

Studienfinanzierung

gesamte Bundesland Brandenburg wahrnehmen.



Personal- und Organisationsentwicklung

Effizienz, Wissenstransfer und Transformation sind die
Schlagworter der Zielvereinbarung mit dem Land Bran-
denburg zum BAfo6G. Trotz der strengen wirtschaftlichen
Betrachtung der Abteilung, steht dem das Engagement und
die Expertise der Mitarbeitenden sowie das Detailgetreue
im Einzelfall anerkennend gegeniiber. Das BAfoG-Amt
Frankfurt (Oder) steht in engem Kontakt mit der Fachauf-
sicht beim Ministerium fiir Wissenschaft, Forschung und
Kultur und dem Studentenwerk Potsdam. Der jéhrliche
Erfahrungsaustausch der Studentenwerke des Landes
Brandenburg und der Fachaufsicht beim MWFK fand am
29. Juni 2022 im Studentenwerk Potsdam statt. Diese Aus-
tauschplattform soll der Fallbearbeitung und Strukturopti-
mierung dienen.

Das Amt fiir Ausbildungsforderung des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) hatte zum 31.12.2022 13 Beschaftigte mit
12,6 Vollzeitkapazitdten. Durch die riicklaufigen Antrags-
zahlen ergibt sich aus der Berechnungsmethode des BSL-
Gutachtens aus dem Jahr 2014 fiir das Amt in 2022 rech-
nerisch nur noch ein Bedarf von 8,5 vollen Planstellen, so

Die Digitalisierung der Beantra-

gung von Leistungen nach dem

BAfoG bleibt unser erklartes Ziel. et
Erste Vorbereitungen zur Einfiihrung

einer E-Akte liefen in Form von Aus-
tauschgesprachen mit anderen Amtern.

Ziel ist es, die beste Losung zu finden. Im
Februar 2022 fand vor diesem Hintergrund ein
Erfahrungsaustausch mit den Kolleg¥innen der
Studierendenwerke Karlsruhe und Stuttgart statt.
Dort wird die E-Akte bereits seit geraumer Zeit
eingesetzt. Bei dem Besuch in Baden-Wiirttem-
berg galt es, sich {iber die Herausforderungen bei
der Einflihrung der E-Akte auszutauschen und von

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

dass 4,1 Stellen {iber kw-Vermerke (kiinftig wegfallend)
verfiigen. Uber diesen Sachverhalt wurden die Beschéf-
tigten des BAfoG-Amtes bereits Ende 2021 im Rahmen von
Mitarbeitendengesprachen in Kenntnis gesetzt. Durch ei-
nen Eintritt in die Altersrente im Februar 2022 konnten wir
uns dem vorgegebenen Personalbedarf anndhern. Um die
Stellen an die mit dem Ministerium fiir Wissenschaft, For-
schung und Kultur des Landes Brandenburg vereinbarte
Anzahl der Planstellen weiter heranzufiihren, wurden die
Beschéftigen animiert, sich im Rahmen hausinterner Stel-
lenbesetzungsverfahren gezielt umzubewerben. Dies be-
traf im konkreten Fall die Planstellen Sachbearbeitung im
IT-Bereich (Vollzeit) sowie die Planstelle Sachbearbeitung
Offentlichkeitsarbeit/Kultur (Teilzeit 30 Stunden). Mit der
Personalabteilung des Studentenwerkes Frankfurt (Oder)
wurden ferner Uberlegungen angestellt, die Beschaftigten
im Rahmen eines Personalentwicklungskonzeptes fiir die
Abteilung fiir weitere Verwaltungstéatigkeiten zu qualifizie-
ren und auf diese Weise die Chancen auf eine Beschifti-

gung bei externen Arbeitgeber*innen zu erhdhen.

den Erfahrungen der Kolleg*innen zu lernen. Im Land
Brandenburg ist die Einfiihrung der E-Akte mittelfristig
beabsichtigt. Gegenwartig gelten unser Nachbarbun-
desland Sachsen-Anhalt und Hessen als Vorreiter in

Deutschland. Dort werden im Moment die Neuerungen

im BAf6G-System (DATAGROUP) fiir den bundesweiten
Einsatz entwickelt und erprobt. Danach ist der Roll-out
der E-Akte auch im Rest des Landes geplant. Wir blicken
also weiter gespannt nach Sachsen-Anhalt und Hessen.

Studienfinanzierung



BAf56 Inland

Langfristig, iber 10 Jahre betrachtet, verzeichnet die Abtei- “
lung BAf6G einen kontinuierlichen Riickgang der Antragszah- “
len. Ausnahmen davon bildeten lediglich die Jahre 2014 und \ /
2020. Die Bewertung der vergangenen 3 Jahre wird durch die A y
Ausnahmesituation der Corona-Pandemie erschwert. Im Jahr :

2021 erreichten die Antragszahlen einen historischen Tiefstand. Im

letzten Jahr kam es jedoch wieder zu einer leichten Erholung (3.045).

Trotzdem konnten die Antragszahlen noch nicht an die Werte der Jahre

2020 (3.345) oder 2019 (3.268) ankniipfen. Der Vollstandigkeit halber ist

zu erwahnen, dass diesem Sachverhalt riicklaufige Studierendenzah-

len gegeniiberstehen.

Entwicklung bearbeiteter Antrége (Inland)

4,000
3.268 3.345 3.045

3.000 2.964
2000
. 1.000
Jdeinem
n Was' ’ 2019 2020 2021 2022
Ronto Ve

Wo sich inden Jahren 2013 bis 2016 noch rund 30 Pro-
G.

zent der Studierenden um BAf6G bemiiht und circa 20
Prozent eine Férderung bekommen haben, sind es seit
‘\__\_ 2017 nur noch etwa 20 Prozent der Studierenden, die
einen Antrag gestellt und circa 15 Prozent im Ergebnis
BAfoG erhalten haben. In den Jahren 2016 bis 2019 lag die
Forderungsquote um die 75 Prozent (Férderungsfalle auf An-
trége bezogen), seit 2020 ist dieser Anteil auf 62 Prozent gesunken.
Das heil3t, dass fast 40 Prozent der Antragsteller*innen keine Forderung
zustand. Der Riickgang der Férderungsquote ist unter anderem auf die
zunehmende Anzahl internationaler Studierender zuriickzufiihren, die

die Voraussetzungen fiir eine BAf6G-Forderung oftmals nicht erfiillen.

BAfoG-Antriage 2022 (Inland)

bewilligte Antrége bearbeitete Antrdge | Anzahl Studierende im Wintersemester
EUV 606 (124%) 1019 (209%) 4880
B ss0i64%) 712(299%) 2.379
BTU 887(12,9%;/‘ 1.314(19,1%) 6.877

Studienfinanzierung



Forderungsmanagement (Inland)

In einigen Fallen verlangt das BAf6G-Amt bereits gezahl-
te Leistungen zuriick, hier ist das Forderungsmanagement
gefragt. Solche Félle treten beispielsweise ein, wenn Stu-
dierende mehr in ihrem Nebenjob verdienen und damit die
Freibetrdge lberschreiten. Das Jahresdurchschnittsvolumen
an Riickforderungen lag bei Inlands-Antrdgen bei 438.984 Euro.
Im Vor-Corona-Jahr 2019 wurden bei den Inlands-Antrégen iiber
500.000 Euro an Riickforderungen gestellt. Zum Jahresende 2022
waren im Bereich des Inlands-BAf6G 61 Riickforderungen gestun-
det. Zum 31.12.2022 betrug die Riickforderungssumme bei insge- v
samt 220 Riickforderungsfallen noch 420.297 Euro.

Anzahl @ Riickforderungsfalle Y Riickforderungsvolumen (@ Riickforderungsbetrag
2019 264 504.028 Euro | 1.913 Euro
2022 228 438.984 Euro 1.923 Euro

Rechtsmittelverfahren (Inland)

Gegen einen BAf6G-Bescheid kdnnen die Betroffenen Wi-
derspruch einlegen. Im Berichtszeitraum 2022 gingen 77
Widerspriiche ein. 24 Verfahren, zumeist éltere Félle mit
Vermogensfragen, bildeten 2022 die Schwerpunkte fiir ju-
ristische Auseinandersetzungen. Im Jahr 2022 konnten wir
unseren dltesten offenen Fall aus dem Jahr 2012 und einen
zweiten Fall aus dem Jahr 2015 abschlieRen. Beide Félle be-
trafen Vermdgen. Im Jahr 2022 sind 16 weitere verwaltungs-
gerichtliche Klage- und Eilverfahren dazugekommen. Von
diesen konnten his 31.12.2022 13 Verfahren abgeschlossen
‘ werden. Zwei Ordnungswidrigkeitsverfahren fiihrten 2022
v zu BuRgeldbescheiden in Hohe von insgesamt 248,22 Euro.

abgeholfen

zuriickgewiesen

. -

~ ausstehend N 2

G L

zuriickgenommen
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BAfoG Ausland
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Seit 2015 haben wir bei den ausldndischen Antrigen einen steten
Riickgang zu verzeichnen. Mit der drastischen Beschrénkung der in-
ternationalen Reisemdglichkeiten in der Corona-Pandemie in den Jah-
ren 2020 und 2021 gingen die Antrdge um mehr als die Hélfte zuriick.
Das Jahr 2022 |dsst mit Ende der Pandemie erstmals wieder annehmen,
dass eine Trendumkehr bevorsteht, da die Antrdge wieder deutlich im
Vergleich zu 2021 (+ 96 Prozent) gestiegen sind. Allerdings stehen die
Antrége gegeniiber dem Vor-Corona-Jahr 2019 noch immer weit zuriick,
konkret sind 47 Prozent erreicht.

Entwicklung 00
bearbeiteter 200 F
Antrége (Ausland) 600 b
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2019
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BAfoG-Antriage 2022 (Ausland)

Inden Jahre 2019 bis 2021 lag die Férderungsquote unter 60 Prozent (F6r-
derungsfélle auf Antrédge bezogen), im Jahr 2022 ist dieser Anteil wieder
auf 72 Prozent angestiegen. Das heil3t, dass mehr Antragsteller*innen
eine Forderung zustand.

I bewilligte Antrége bearbeitete Antrége

Schulkinder D 26

Forderungsmanagement (Ausland)

In einigen Féllen verlangt das BAf6G-Amt bereits gezahlte Leistungen
zuriick. Das Jahresdurchschnittsvolumen an Riickforderungen lag bei
17.997 Euro. Im Vor-Corona-Jahr 2019 wurden bei den Auslands-Antré-
gen {iber 20.000 Euro an Riickforderungen gestellt. Zum Jahresende 2022
waren vier Riickforderungen gestundet. Zum 31.12.2022 betrug die Riick-
forderungssumme bei insgesamt 16 Riickforderungsféallen 18.253 Euro.

Anzahl @ Riickforderungsfalle ¥ Riickforderungsvolumen B @ Riickforderungsbetrag

2019 22 24.479 Euro -

2022 17 17.997 Euro

Rechtsmittelverfahren (Ausland)

Gegen einen BAfoG-Bescheid kdnnen AL . -
die Betroffenen Widerspruch einlegen.
Im Berichtzeitraum 2022 gingen 11 Wi-
derspriiche ein. Es gab 2 Verwaltungs-
gerichtsverfahren.

zuriickgewiesen

zuriickgenommen
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Situationsbedingte Studienfinanzierung
Hartefalldarlehen

Langjihriges bewihrtes Instrument zur Uberwindung kurzfristiger fi-
nanzieller Engpésse wéhrend des Studiums ist das zinslose Darlehen
in Hohe von bhis zu 500 Euro. Von den 86 Antragsteller*innen konnte im
Jahr 2022 78 Studierende mit einem Hértefalldarlehen im Schnitt von
492,31 Euro voriibergehend geholfen werden. Die Antrdge auf Héarte-
falldarlehen sind wieder auf Vor-Corona-Niveau gestiegen. Grund dafiir
wird der Wegfall der Uberbriickungshilfe aus den Jahren 2020 und 2021
gewesen sein. In den meisten Fallen (36-mal) war fiir die Gewahrung
des Hartefalldarlehens die verzdgerte Bearbeitung/Auszahlung des
BAf6G malRgeblich. 23 Antragsteller*innen gaben als Grund die Zahlung
des Semesterbeitrages an.

Hartefallantrage 2022
I bewilligt beantragt deutsche | internationale Studierende

Zuwendung fiir Studierende in Notlagen (Nothilfe)

Seit Oktober 2021 gibt es unsere Nothilfe — sie soll den Studierenden
schnell und unbiirokratisch helfen. Der nichtriickzahlbare Zuschuss in
Hohe von 300 Euro kann 1-mal pro Kalenderjahr und bis zu 3-mal im
Studium (je Bachelor und je Master) beantragt werden.

Nothilfeantrage 2022
I bewilligt beantragt

EUV -> 18

HNE 6

m .
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Hochschul-
gastronomie

insgesamt Studierenden- Euro Essenspreis
38 1.601 ausgereichte 68,2 anteil inklusive 2,99 fiir Studierende

Mittagessen Kita-Kinder in % durchschnittlich



Hochschulgastronomie

Unser Essensangebot ist fast genauso vielfaltig wie die Studierenden.
Gesund, fair und abwechslungsreich als Studierende essen zu konnen
— ein Auftrag, dem wir als Studentenwerk engagiert nachkommen. Mit
einer guten Mischung aus Anpassungsfahigkeit und Fortschrittlichkeit
stellen wir uns den Herausforderungen. Mit unserer Angebotsstruktur
geben wir den Studierenden Flexibilitat und Sicherheit.

Krisengeschéft wird Alltag

Im Jahr 2022 konnten wir alle Mensen wieder in den Regelbetrieb fiih-
ren und zur Mitte des Jahres wurde die Kurzarbeit beendet. Die Perso-
nalplanung hat uns jedoch weiter gefordert. Auf der einen Seite fiihr-
ten zahlreiche Corona-Infektionen und auch weitere Krankheitsfélle zu
zahlreichen pldtzlichen Ausfallen. Auf der anderen Seite ist es nicht ge-
lungen, alle Mitarbeiter*innen iiber ihre volle vertraglich zugesicherte
Arbeitszeit zu beschéftigen. Inshesondere Vollzeitkréfte mussten Mi-

nusstunden verzeichnen. Vor allem der Jahresanfang bis zum Beginn

des Sommersemesters war noch von einer sehr deutlichen , Corona-
Nachfragedelle” geprégt.

Leider mussten wir dariiber hinaus mit einer verhaltenen Prédsenz-
kultur, vor allem an den Campussen Frankfurt (Oder), Sachsendorf
und Senftenberg leben. So steigen die Portionszahlen seit dem
Jahr 2021 kontinuierlich an, auf Jahressicht kann ein Plus von
139,5 Prozent zum Vorjahr verbucht werden, im Vergleich zum
Vor-Corona-Jahr 2019 steht aber ein Minus von 44,8 Prozent.
Lediglich die Mensa am Stadtcampus in Eberswalde konnte
bereits an das Vor-Corona-Niveau anschlieBen. Hoffnung
macht der Bereich CampusCatering. Eine drastische
7o Steigerung zum Vorjahr und eine relativ kleine Liicke
von -17,6 Prozent zum Jahr 2019 zeigen an, dass
das Leben nach den Vorlesungen langsam wieder

in Schwung kommt.

Mit dem Krieg in der Ukraine stand schon zeitig im Jahr eine neue Krise
ins Haus. Wir konnten durch Spendengelder des Lions Club Frankfurt
(Oder) Viadrina kostenfreie Essen fiir ukrainische Studierende anbie-
ten, die durch den Krieg in ihrem Heimatland in wirtschaftliche Not
geraten sind. 1.710 Essensmarken wurden an selbsterklarte Bediirftige
ausgegeben.

Im weiteren Verlauf des Krieges waren in den Mensen Einkaufspreis-
steigerungen im bislang unbekannten AusmaB zu verzeichnen. Bei
einigen Produkten gab es immer wieder Engpésse. Stérungen in den
komplexen Logistikketten fiihrten zu kurzfristigen Lieferausféllen oder
der Lieferung von Ersatzartikeln. Stetige aufwendige Umplanungen der
Meniiplane und Rezepturdnderungen sowie unsere Einkaufskooperati-
on der ostdeutschen Studierendenwerke haben dazu gefiihrt, dass die
Erh6hungen bei den Essenspreisen moderat ausgefallen sind.

Hochschulgastronomie



Ausgegebene Mittagessen

Standort gesamt Anteil Studierende | Nichtstudierende

Frankfurt
(Oder)

Eberswalde
Waldcampus

Eberswalde
Stadtcampus

Cottbus
Zentralcampus

Cottbus
Sachsendorf

Senftenberg

177.123
56.031
43.277
86.894

57.188
20.976
20.326
34.036

48.698
12.406
11.335
47.161

286.104
90.522
64.855

155.607

57.190
15.224
10.844
25.071

65.612
15.755

8.663
32.832
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Umsitze (ohne sonstige Miet- und Umsatzerldse) in Euro netto

2019 2020 172021 2022

Standort gesamt= Mittag + Zusatz
Mensa/Bistro 55 339 72,2% 21,8% |
Europaplatz )5 g7 | 740% 260%)
193.821 |
3 436.844 s 215%|
% Coffeebar 197456 |« 07% 99,3% |
k= Uni Hauptgebaude 4001 |<02% 99,8% |
g 28215 | 100,0% |
bl
68.305 | 100,0% |
Cafeteria 17955 309% 69,1%|
August-Bebel-Str. 3.435 29.4% 70,6% |
Mensa/Cafeteria 573 gqp 66,4 % 336%]
Waldcampus 105.468 | 731% 26,9% |
3 90.536 |
g 161.363 s 24,6%|
\n
o Mensa/Cafeteria 137 155 80,1% 19,9%
= Stadtdcampus 50415 | 80,5% 19,5%
40.759
178.900
Mensa 852.851 919% 8,1 %]
Zentralcampus 393409 | 889% 11,1%
225621 |
629.197
Cafeteria/ 570919 102% 89,8% |
Bra!sserle/ 118.265 | 141% 85,9% |
Flazsect 35101 IS 127%)
70815 [<12% 98,:8% |
Mensa/Cafeteria 910 160 881% 11,9%
Sachsendorf 66.880 | 886% 114%
47.500
119.855
=) Mensa/Cafeteria 971 794 64,5% 355% |
(-4}
E Senftenberg 67419 | 73,1% 26,9% |
£ 34.057
“ 149.713
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NEU beim Studentenwerk

In unserer Interimsmensa auf dem Zentralcampus Cottbus
wurde es im Wintersemester sehr eng. Zu den StoRzeiten bil-
deten sich lange Schlangen vor der Mensa und die Sitzplatze
haben nicht immer gereicht. Um ein Ausgleichsangebot zu
schaffen, wurde die Mensa im Wintersemester 22/23 montags

bis donnerstags bis 18 Uhr gedffnet. So konnte sichergestellt
werden, dass wirklich jeder Studierende am Standort die Mag-
lichkeit hat, die Mensa zu nutzen. Circa 100 Studierende nahmen tég-
lich ihre Mahlzeit erst nach den iiblichen Mensadffnungszeiten zu sich.

Entwicklung Essenspreise in Euro fiir Studierende
bis 31.12.2021 ab1.1.2022 [ ab4.7.2022

6,00 |
500

Essen 1 Essen 2 Essen 3 Essen 4 mensaSpezial

Entwicklung Essenspreise in Euro fiir Nichtstudierende
bis 31.12.2021 ab1.1.2022 ™ ab4.7.2022

8,00 |
7,00 |

Essen1 Essen 2 Essen 3 Essen 4 mensaSpeZIaI
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— hilfreich in vielerlei Hinsicht

m 1 -
Y\EUYE ﬁﬁmgﬂ Studi-Rezeptwetthewerb in Frankfurt (Oder)

Hilfreich waren in diesen Krisenzeiten auch Rezeptideen fiir
kostengiinstige Gerichte, die uns von Studierenden eingereicht
wurden. An der Europa-Universitat Viadrina wurde von der
Studierendengruppe ,Students for Climate Justice” ein Re-
zeptwettbewerb fiir klimafreundliches Essen initiiert und in
Kooperation mit uns durchgefiihrt. Mehrere Finalist*innen
konnen ihr Rezept zukiinftig regelmaRig auf dem Speise-
plan wiederfinden. Attraktive pflanzenbasierte Gerichte
konnten einen groRen Beitrag zur Stabilisierung unse-
rer Essenspreise leisten, da inshesondere Fleisch-
und Molkereiprodukte von extremen Preissteige-
rungen betroffen waren.

Gesundes Essen im Fokus

Neben den wirtschaftlichen Punkten sprechen auch gesellschaftliche
und gesundheitliche Aspekte fiir eine Ausweitung des Angebotes an
attraktiven pflanzenbasierten Gerichten. Das Studentenwerk Frankfurt
(Oder) war an den Vorbereitungsworkshops zur Erarbeitung einer Er-
nahrungsstrategie des Landes Brandenburg beteiligt. Als Anstalt of-
fentlichen Rechts mit der Zielsetzung auch die Gesundheit der Studie-
renden zu fordern, unterstiitzen wir die strategischen Uberlegungen als
Teil der Gemeinschaftsverpflegung eine Vorbildrolle einzunehmen. Dazu
zahlt neben der Verarbeitung einer gréeren Vielfalt an Lebensmitteln
konkret eine Erhdhung der Ballaststoffanteile in den Essen, die
starkere Verwendung von Hiilsenfriichten und der Einsatz
von Niissen.

Fiir unsere Kindertagesstétte in Cottbus wurde be-
reits im Vorjahr ein Verpflegungskonzept erstellt.
Seit Januar 2022 findet eine Belieferung mit Es-
sen durch die nahegelegene Mensa Cotthus
Zentralcampus statt. Die Empfehlungen der
Deutschen Gesellschaft fiir Erndhrung wurden
bei der Meniiplanung beriicksichtigt. Um die-
sen Richtlinien zu entsprechen, wurden einige
Mensarezepte verbessert sowie neue Rezepte
kreiert. Aufgrund des einheitlichen, zentralen
Speiseplans profitieren somit alle Mensen von
den gesundheitlichen Aufwertungen der Rezepte.

Hochschulgastronomie




FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Weithlick und Kooperationen

Gemeinsam mit Fiihrungskraften anderer Studenten- und Studieren-
denwerke, Gemeinschaftsversorgende und Vertretende aus Politik und
Verwaltung war unsere Abteilungsleitung auf Einladung vom dénischen
Fachverband fiir Land- und Erndhrungswirtschaft auf 2-tdgiger Exkur-
sion in Kopenhagen. Die Gemeinschaftsgastronomie in Kopenhagen
erreicht einen Bio-Anteil von mehr als 90 Prozent. Es bestand die Mdg-
lichkeit, mehrere Betriebe zu besichtigen und mit Beteiligten in den Aus-
tausch zu treten, um dem Erfolgsrezept auf die Spur zu kommen.

B m
nach
EG-Oko-Verordnung

Ziel der Studentenwerke in Brandenburg ist es, einen Bio-Anteil von 20
Prozent bis spatestens 2026 zu erreichen.

. Auch im Jahr 2022 waren wir Praxispartner des Projektes
«\e r s, GanzTierStark, welches Bio-Weiderinder aus Brandenburg
in die Kantinen von Berlin und Brandenburg unterbringt.
Es wird von der TU Berlin und der HNE Eberswalde
wissenschaftlich begleitet. Unsere Erfahrungen haben
wir im Rahmen eines Vortrages auf der BIOFACH in
Niirnberg présentiert. Es handelt sich um die weltweit
groBte Messe fiir dkologische Konsumgiiter. Natiir-
lich gehorten auch Hofexkursionen dazu, diesmal zum
Fleckviehhof Hansel, um die Herkunft unseres Rindflei-
sches genau nachzuvollziehen.

Nach dem Zentralcampus Cotthus sind im Jahr 2022 alle
verbleibenden Mensa-Standorte mit unserem Warenwirt-
schaftssystem KOST, neuer Kassenhard- und Software ,live”
gegangen. Das System wird weiter an unsere Bediirfnisse an-
gepasst und optimiert.

Warenwirtschaftssystem

Hochschulgastronomie
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Personal- und Organisationsentwicklung

Der Altersdurchschnitt in der Abteilung Hochschulgastronomie liegt inzwischen ~ \ /
bei 52 Jahren, an einzelnen Standorten noch dariiber. Die Altersstruktur ist nicht

gleichmaBig verteilt, was eine von uns verlangte Steigerung der wirtschaftlichen S
Leistungsfahigkeit erschwert. Neben den Auszubildenden sind keine Mitarbeitenden S
jiinger als 32 Jahre. Der Anteil der unter 40-jéhrigen liegt bei nur 11,1 Prozent. Mittelfristig

entsteht das Risiko eines Fachkraftemangels, da in den ndchsten Jahren eine regelrechte Renteneintrittswelle

auf uns zukommt und es unklar ist, ob wichtige Schliisselpositionen zeitnah nachbesetzt werden kénnen.

 mm

Aufwand pro Essensportion in Euro ;:::::;i::?oe“ “iE:;set:::::tiiso:he
Erlose (@ Essenspreis) 2,99 4,79
Kosten 113 3,32
Wareneinsatz 1,38 1,38
Personalkosten (inklusive Fremd, exklusive Personal Vw) 4,03 0,99
Instand/Fernwarme/Abschreibung/Umlage Personal Vw 1,81 0,44
Medien (exklusive Fernwarme)/sonstige Kosten 0,51 0,51
Unter-/Uberdeckung -4,74 147
Verwendung Finanzhilfe 2,73 -
Verwendung Studentenwerksbeitrag 1,32 -
Verwendung Ertrag Nichtstudierende 0,69 -

Ein besonderes Anliegen ist uns daher eine gute Aus-

bildung der zukiinftigen Fachkréfte. Erstmals gab es

eine Ausbildungspartnerschaft mit dem Lindner Hotel in

Cottbus. Unsere Auszubildenden konnten dort fiir mehrere

Wochen einen anderen Arbeitshereich kennenlernen und be-

kamen den Serviceteil ihrer Aushildung gemaR Aushildungsrah-

menplan fachgerecht vermittelt. Die Verbundausbildung wurde

von allen Seiten positiv bewertet und soll sich nun in den nachs-

ten Jahren stetig wiederholen. Im Rahmen des Azubi-Aktionstages

in Frankfurt konnte die Selbststandigkeit unter Beweis gestellt werden.

Die Auszubildenden haben einen Bereich der Mensa selbststédndig ge-

fiihrt — von der Angebotsplanung iiber den Kochprozess bis zur Ausga-

be und Kasse. So wurde es ein mexikanischer Tag mit einer besonderen

Speiseauswahl. Um auch fiir die Zukunft Aushildungsbetrieb zu bleiben,

war das Studentenwerk auf mehreren Ausbildungsmessen prasent. Die

aktuellen Auszubildenden selbst haben die Sténde jeweils mit Live-Koch-
aktionen und Beratungen unterstiitzt.

Hochschulgastronomie



Studierendenversorgungsquote
im November 2022
(@ Tagesportionen/Studizahl)

12,3 %

/ | 3; %

0
132%
Coftbus”
\ senftenberd

\\ Ebe\‘S\Na\de /

Feedback 2022

Anzahl der Bewertungen: 12.576
Qualitat: 4,2/5,0
Service: 4,6/50

Nutzung des Mehrwegsystems Vytal
(Einfiihrung 12/2020)

2021: 6.408

2022: 4.597

' \
frankfurt (0der \

119%

Studierenden-
versorgungsquote
gesamt

| 1000 2000 3000 4000 5000

Hochschulgastronomie

6000

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Um der Zielvorgabe des Landes Brandenburg zur verstérk-
ten Zentralisierung der Essensversorgung und der Ge-
wihrleistung des wirtschaftlichen Ressourceneinsatzes
nachzukommen und damit das Verpflegungsangebot den
zu betreuenden Studierendenzahlen anzupassen sowie
die Versorgungsquote zu verbessern, haben wir im Jahr
2022 die Nutzungs- und Entwicklungskonzepte fiir die Ver-
pflegungseinrichtungen Eberswalde und Sachsendorf im
Einvernehmen mit dem MWFK erarbeitet und damit insbe-
sondere Einsparpotentiale gepriift. Eberswalde hat sich mit
den zwei Kleinstmensen nach der Corona-Pandemie wie-
der erholt und wird sehr gut frequentiert. Es ist gelungen,
den Studierendenanteil in den beiden Mensen zu erhéhen
und die Versorgungsquote auf einem Niveau zu halten, wel-
ches die anderen Mensastandorte des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) deutlich Gbertrifft. Am Stadtcampus konn-
ten sogar wieder Essensportionen in GréfRenordnungen
von 2019 verkauft werden. Kein anderer Standort konnte
sich bisher vollstandig von den Folgen der Pandemie er-
holen. Mit zwei kleinen Mensen bestehen keine idealen
Voraussetzungen fiir einen effizienten Betrieb. Da sich die
Hochschule fiir nachhaltige Entwicklung Eberswalde je-
doch auf zwei Standorte aufteilt, sind diese Mensen auch
nicht grundlos gebaut worden. Insgesamt sehen wir an der
HNEE stabile bis leicht steigende Studierendenzahlen. Die
Mensen haben eine hohe Akzeptanz unter den Studieren-
den. Es existiert eine lebendige Arbeitsgemeinschaft aus
Studierenden zur Mensa, die uns immer wieder mit Anre-
gungen, Feedbacks und Wiinschen konfrontiert. Diese enge
Verkniipfung zwischen Mensa und Studierenden finden wir
an keinem weiteren unserer Standorte. Vor dem Hinter-
grund der positiven Entwicklungen wird im Einvernehmen
mit dem Land eine Neubeurteilung der wirtschaftlichen
Lage nach einem vollen Jahr ohne pandemiebedingte Ein-
schrankungen erfolgen.



Angebot und Nachfrage

bei den Studierenden pro
Erndhrungsform im Jahr 2022

M Angebot ™ Nachfrage

Die Mensa Sachsendorfwurde im Rahmen des Konzeptes mit5 mdglichen
Einsparpotenzialen unter folgenden Rahmenbedingungen durchleuchtet.
Studierende sind nicht téglich vor Ort. Es finden Hybridveranstaltungen
statt, auch Corona-unabhéngig gibt es Projekt- und Praktikumswochen,
welche zu einer geringen Prédsenz vor Ort fiihrt. Es konnte bislang kein
Weg gefunden werden, diese Termine rechtzeitig vorher in Erfahrung zu
bringen, um das Angebot, die Bestellmengen und den Personaleinsatz da-
rauf anzupassen. Zukiinftig ist mit einer stabilen Anzahl an Studierenden
am Campus zu rechnen, jedoch nicht mit einer nennenswerten Anzahl.
Von Seiten der BTU konnten wir keine detailliertere Prognose erhalten.
Im Einvernehmen mit dem Land wurde sich auf die Abgabe des Mensa-
Obergeschosses an die Brandenburgische Technische Universitét Cott-
bus-Senftenberg (gleichzeitig Eigentiimerin des Gebaudes) geeinigt. Von
der BTU genutzte Raumlichkeiten kdnnen einen Anziehungseffekt auf
Studierende haben und sich damit die Auslastung der Mensa verbessern
—so der Wunschgedanke. Bisher hatte die Abgabe des Obergeschosses
keine Bedeutung fiir die Mensa. Im Einvernehmen mit dem Land soll eine
Neubeurteilung der wirtschaftlichen Lage nach einem vollen Jahr ohne
pandemiebedingte Einschrankungen erfolgen.

Top 10 Essen

aus dem Speiseplanzyklus
(Anfang Wintersemester
2022/2023)

—_

Falafelbéllchen

Herbstliches Ofengemiise
Schupfnudel-Gemiise-Pfanne
Gebratenes Lachsfilet

Pesto-Nudeln mit Champignons

[= > & 1 B N \ V]

Back-Camembert

Pommes-Halifax mit Falafel, Tomatenwiirfel,
Zwiebeln, Gurken, Mais, Radieschen, Ruccola

< < P<P<<<

8 Quinoa-Kiirbis-Bulette

9 Penne iiberbacken mit Frischkése, N
Zucchini & Cheddarkase oo
10 | Schnitzel "Wiener Art" S

Hochschulgastronomie E
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Studentisches
Wohnen

Euro Monatsmiete
3.764 Wohnplétze 91,2 % Auslastung 259 durchschnittlich



Studentisches Wohnen | Bau

Unser Vermietungsportfolio ist so vielféltig wie die Stad-
te Frankfurt (Oder), Eberswalde, Cottbus und Senftenberg.
Unbeschwert, fair und hochschulnah als Studierende
wohnen zu konnen - ein Auftrag, dem wir als Studenten-
werk Frankfurt (Oder) engagiert nachkommen, stetig be-
darfsgerecht weiterentwickeln und damit chancengerecht
unterstiitzen. Lage, Preis und Gemeinschaft sind die Haupt-
argumente, mit denen die Angebote des Studentenwerkes
punkten kdnnen. Mit unserer unkomplizierten Mietstruktur
geben wir Studierenden Flexibilitat und Sicherheit.

maobliertes Zimmer in einer
Cottbuser Wohnanlage

Angebot

Die Nachfrage nach unseren bezahlbaren und hochschulnahen Wohn-

platzen ist im dritten Corona-Jahr wieder merklich gestiegen. Ende

2022 haben wir 3.432 Wohnplédtze an Studierende vermietet. Die Zim-

merauswahl ist kunterbunt und reicht von Zimmern in Zweier- bis Fiin-

fer-WGs bis hin zu Einzelapartments mit Kiichenzeile und Bad. Knap-

per werdender Wohnraum und iiberteuerte Mieten — nicht beim

Studentenwerk Frankfurt (Oder). Der Osten Brandenburgs

weist gerade in den letzten Jahren ein vergleichsweise stark

steigendes Mietniveau am Markt auf, die Angebotspreise

fiir WG-Zimmer im Berliner Raum sind in kurzer Zeit nahe-

zu explodiert. Unsere durchschnittliche Wohnplatzmiete

inklusive aller Nebenkosten liegt aktuell bei 258,65 Euro.

Sie enthalt dabei eine Reihe von Dienstleistungen (Trep-

penhausreinigung, Internet, Nebenkosten und mehr), fiir

die am freien Wohnungsmarkt in der Regel zusatzliche
Entgelte fallig sind.

Die gestiegenen Kosten in allen Bereichen, inshesondere
bei den Betriebskosten, machten Mietpreiserhéhungen not-

wendig. So haben wir zum November 2022 die Mietpreise im
Schnitt um 30 Euro erhdht.

Angebot und Nachfrage

Standort : Wohnplatz- | Wohnplatz- Mletprel-s- Versorg-ungs- Auslast_ungs-
Studierende anaebot nachfrage spanne in quote in % quote in %
g g Euro zum 31.12. zum 31.12.
Frankfurt (Oder) 4.880 1.320 1.172 190 - 355 27,0 88,8
Eberswalde 2.379 398 389 200 - 420 16,7 97,7
Cotthus-Senftenberg 6.877 2.046 205 - 340 29,8 91,4

Gesamt 14.136 3.764 190- 420 26,6 91,2

Studentisches Wohnen




Angebotsstruktur

Standort/ 1-Bett- 1-Raum- 2-Raum- | Wohnplitze
Wohnanlage Zimmer | Apartment | Apartment | gesamt
Birkenallee 184 8 0 192
August-Bebel-Stralle 447! 1 0 448
GroRe Oderstralie 90 18 0 108
Miihlenweg 131 3511 4 372
Logenstrale 0 173 0 173
Max-Kade-Haus 0 25 1 27
Schwappachweg 0 39 0 39
Brandenburgisches Viertel 227 20 0 247
Bernauer HeerstralRe 97°? 152 0 112

Universitatsstralle 670 409 1 1.081
Erich-Weinert-StralRe 22 278 0 300
Potsdamer StraRBe 0 139 0 139
Lipezker Stral3e 112 0 0 112

GroRenhainer StralRe 229 185 0 414
| 2.091 ‘ 1.661 ‘

| 3.764

' Anderung der Vermietungsstruktur
(z. B. Auflosung von Gastewohnungen)

2 Anderung der Wohnstruktur
(z. B. Grundrissanderung)

Studentisches Wohnen
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Reibungslose Ablédufe

Pandemiebedingte Anpassungen in den Vermietungsprozessen haben
sich als zukunftsfahig erwiesen — papierlose Prozesse vereinfachen
die internationale Kommunikation zwischen Studierenden und Stu-
dentenwerk. Unsere 24 Mitarbeiter*innen sorgten auch in diesem Be-
richtsjahr dafiir, dass sich die Studierenden in unseren Wohnanlagen
wobhlfiihlen und Unterstiitzung finden. Mit kompetenter Beratung bei
der Wohnungssuche, einem digitalisierten Bewerbungsprozess, Ange-
boten wie den Service- und Quarantdnepaketen und dem kontaktlosen
Einzug via Schliisselbox sowie einem engagierten Team vor Ort bieten
wir unseren Studierenden eine umfassende Betreuung. Im Jahr 2022
wurden insgesamt 2.544 Einziige und 2.242 Ausziige von Studierenden
durchgefiihrt. Die Zufriedenheit unserer Bewohner*innen steht im Vor-
dergrund. So konnten im Jahr 2022 insgesamt 515 Umziige realisiert
werden. Zum Stichtag 31.12.2022 gab es insgesamt 304 Umzugswiin-
sche, davon 200 Antrédge auf ein 1-Raum-Apartment.

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Internationale Studierende

Fiir internationale Studierende ist das Studentenwerk
der wichtigste Vermieter. In unseren Wohnanlagen tref-
fen sehr viele Kulturen aufeinander — das nationeniiber-
greifende Zusammenleben funktioniert gut. Die Zahl der
Austausch- und internationalen Studierenden ist konstant
hoch geblieben, sogar leicht gestiegen, da viele internatio-
nale Studierende aufgrund der pandemiebedingten Verléan-
gerung der Regelstudienzeit ihren Aufenthalt in Deutsch-
land nicht unterbrochen haben.

2.226 Studierende aus insgesamt 112 Landern haben ei-
nen Platz in einer unserer Wohnanlagen gemietet. Das
entspricht einem Anteil von 64,9 Prozent internationaler
Studierender (Vorjahr 60,2 Prozent) in den Wohnanlagen.
Einen starken Anstieg an der Gesamtzahl verzeichnen

Studierende aus Indien, so nahm die Zahl um 148 indische
Bewohner¥*innen zu. In Folge des russischen Angriffs-
krieges gegen die Ukraine stieg die Anzahl ukrainischer
Bewohner¥*innen von 107 im Vorjahr auf 172 (31.12.22). Zu
Beginn des Angriffskrieges haben wir Wohnraum fiir ge-
flichtete Ukrainer*innen zur Verfligung gestellt. Neben
Angehdrigen von bereits wohnenden Studierenden wur-
den auch gefliichtete Studierende aus der Ukraine in den
Wohnanlagen kurzfristig untergebracht. Schwerpunkt bil-
deten hier die Wohnanlagen in Frankfurt (Oder). Die Euro-
pa-Universitat Viadrina Frankfurt (Oder) hat ein Programm
UA 100 aufgelegt, welches 100 ukrainischen Studierenden
ermdglicht, trotz des Krieges ihr Studium an der Viadrina
weiterzufiihren.

Senftenberg 37,8

Internationaler Studierendenanteil in unseren Wohnanlagen in % 2019 2022
[tz )

\
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Anzahl der stark vertretenen Nationen 2019 2020 2021 2022

Indien

@
L]

Ukraine
[ ]

Bangladesh

Iran
[}
I

Polen
[ ]

Tiirkei

Nigeria

China

Russland

3 I
24 T

147

149

172 ——
107 —

99

87

133 ——
118 I—
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11

102 ——
80 I
69
97

93 I
101 —
84

106

85 (——
72
66

90

78 I
87 ——
105

13

74
70
73

100

67 I

108 I—
89

104

Wohntutor*innen

Wir konnten im Jahr 2022 insgesamt 20 Tutor*innen fiir die ein-
zelnen Wohnanlagen gewinnen. Ein wichtiger Bestandteil der
Tutor*innentatigkeit ist der Aufbau eines aktiven Gemeinschafts-
lebens in den Wohnhé&usern, inshesondere um die Integration in-
ternationaler Studierender zu fordern und ihnen das Ankommen
in einer neuen Umgebung zu erleichtern. Diese Arbeit gilt es in
der Zukunft zu aktivieren und weiterhin zu unterstiitzen.

Studentisches Wohnen
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Personal- und Organisationsentwicklung

Der Altersdurchschnitt in der Abteilung Studentisches Wohnen und Bau
liegt inzwischen bei 53 Jahren, an einzelnen Standorten noch dariiber.
Die Altersstruktur ist nicht gleichmaRig verteilt, was eine von uns ver-
langte Steigerung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit erschwert.
Der Anteil der unter 40-jéhrigen liegt bei nur 8,7 Prozent.

Im Rahmen der Zielvereinbarung steht die Ausarbeitung eines Wohn-
raumkonzeptes zur Reduzierung des Leerstandes in Abstimmung mit
dem Land aus. Im Ergebnis werden nach der Verdichtung der Daten
und ersten Skizzierungen von beeinflussharen Themenbldcken mehre-
re Handlungsoptionen in 2023 vom Studentenwerk aufgezeigt. Gefordert
wird eine konkrete Entscheidung seitens des Landes, wie im Zuge der
Konzeptarbeit u. a. mit einer Standortaufgabe und/oder Standortumge-
staltung umgegangen werden soll. Das betrifft auch die ausdriickliche
Entscheidung im Zusammenhang mit der Breite und Tiefe des nachhal-
tigen Sanierens als auch die Thematik der scheinbar unldsharen Finan-
zierung von Sanierungsriickstanden. Inhaltlich wird auf den jahrlichen
Investitions- und Instandhaltungsplan des Studentenwerkes Bezug
genommen, dem bereits eine Standortanalyse mit weitreichendem Re-
cherchehintergrund und Umfrageergebnissen sowie einer Handlungs-
empfehlung durch eine Studierendengruppe aus dem Jahr 2018 unter-
liegt. Im Ergebnis hierzu besteht seit Jahren eine Prioritdtenliste zur
Sanierung studentischer Wohnanlagen — der Sanierungsriickstau steigt
von Jahr zu Jahr und enthélt noch keine Erganzung um nachhaltige Sa-
nierungsmaBnahmen. Mittels des in Aussicht gestellten Brandenburg-
Paketes zur Starkung der Energieresilienz sollen nachhaltige Energie-
sparmalnamen umgesetzt werden. Das Studentenwerk ist dazu bereits
in die MaRBnahmenerarbeitung gegangen, sportlich wird der zeitliche
Umsetzungsrahmen fiir die Jahre 2023 bis 2024.

Altersstruktur der Wohnanlagen

37.1 % 10 bis 20 Jahre

Studentisches Wohnen



Sanierung und Instandhaltung von Wohnanlagen

Immer mit dem Antrieb studiengerechtes Wohnrauman-
gebot zu sozialvertrdglichen Mieten in moderner Form zu
halten und ressourcenschonend zu betreiben, sanieren
und renovieren wir nach einem Ranking unter Einbezug
studentischer Perspektiven.

Sanierungsprojekt G050
—wir sanieren die
GroRBe OderstraBBe in Frankfurt (Oder)

Anzahl Wohnplatze: 108 > 107

Wohnformen: Einzelapartment, 2er-WG
Letzte Sanierung: 1995/1996

Geplanter Sanierungsbeginn:

Plan A: Juli 2022 (Verzdgerung wegen
fehlendem Zuwendungsbescheid),
Plan B: Juli 2023

Geplante Fertigstellung:
Plan A: September 2023,
Plan B: September 2024

Geplante Sanierungskosten:

Plan A: 5,2 Mio. Euro, Finanzierung aus Landesmitteln
mit 2,6 Mio. Euro Zuschuss und 2,6 Mio. Euro Darlehen
Plan B: ca. 6,1 Mio. Euro, Finanzierung aus Lan-
desmitteln mit 2,6 Mio. Euro Zuschuss und 2,6

Mio. Euro Darlehen (Zuwendungsbescheid aus
Dezember 2022), zuziiglich Eigenmittel in Hohe

von ca. 900.000 Euro

MaRBnahmen:

zweiten baulichen Rettungsweg schaffen,
Brandschutz ertiichtigen, technische Gebé&u-
deausriistung modernisieren, Grundrisse be-
darfsgerecht anpassen, Sanitdranlagen, Kii-
chen- und Wohnbereiche sanieren, Zimmer
moblieren, Fenster erneuern, Aufzug erneu-
ern, Fassade ertiichtigen, Treffpunkt fiir Stu-
dierende schaffen

NEU: MaBnahmenerweiterung mit Hilfe des
Brandenburg-Paketes in Aussicht:

Fassade und Fenster energieeffizient er-
tiichtigen, Photovoltaikanlage installieren

NEU: voraussichtliche Kostenerweiterung:
ca. 1,9 Mio. Euro, Finanzierung aus nichtriickzahlbaren Landesmitteln

Studentisches Wohnen
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Sanierungsprojekt BH54565860
—wir sanieren die
Bernauer HeerstraBBe 54 — 60 in Eberswalde

Anzahl Wohnplatze: 117 > 109

Wohnformen: Einzelapartment, 2er-WG, 3er-WG
Letzte Sanierung: 1998

Sanierungsbeginn: Marz 2022, mit Aufgang 60
Geplante Fertigstellung: September 2025

Geplante Sanierungskosten: ca. 5 Mio. Euro,
Finanzierung aus Eigenmitteln

MaRBnahmen:
Sanierung in 4 Bauabschnitten nach Aufgéngen; technische
Gebaudeausriistung komplett erneuern, Brandschutz ertiichti-
gen, Grundrisse bedarfsgerecht anpassen, Sanitér, Kiiche und
Wohnbereiche sanieren, Zimmer moblieren, Dachdeckung er-
neuern, Fassade modernisieren, 2 rollstuhlgerechte Wohnplétze
schaffen, 1 Hausmeister*inbiiro verlegen, In- und Outdoor-Treff-
punkt fiir Studierende schaffen

NEU: MaBnahmenerweiterung mit Hilfe des Brandenburg-
Paketes in Aussicht:
Photovoltaikanlage und Solarthermie installieren

NEU: voraussichtliche Kostenerweiterung:
ca. 120.000 Euro,
Finanzierung aus nichtriickzahlbaren Landesmitteln

L —

ey i
"f'i"um"“‘“‘

“-l.‘l!“

Studentisches Wohnen

Wichtig zu wissen:

Seitens der Bewohner*innen die-
ser Wohnanlage wurde Kritik an den
Planen zur Umgestaltung gedulert.
Hauptkritikpunkt ist die geplante Auf-
I6sung der bisherigen 3er-W@Gs. In ei-
nem transparenten und anhaltenden
Austausch mit den Bewohner*innen
konnten MalBnahmen und Herange-
hensweisen seitens unserer Arbeit
nahergebracht werden und im Er-
gebnis wurden nach Priifung aller
Maglichkeiten die urspriinglichen
Plane fiir die Aufgéange 56 und 58
geandert, damit bleibt die Wohn-
struktur der 3er-WGs in zwei Auf-

gangen bestehen.



Sanierungsprojekt U10
—wir haben saniert, die
UniversititsstraBe 10 in Cotthus

UniversitatsstralRe — eine Never-Ending-Story

Anzahl Wohnplatze: 85

Wohnformen: Einzelapartment, 2er-WG
Sanierungsbeginn: Marz 2022
Fertigstellung: September 2022

Sanierungskosten: 1,995 Mio. Euro,
Finanzierung aus Eigenmitteln

MaRBnahmen:

technische Gebaudeausriistung komplett erneuern,
Brandschutz ertiichtigen, Sanitar, Kiiche und Wohn-
bereiche sanieren, Zimmer madblieren, Eingangsbe-
reich inklusive Treppenhaus erneuern

Studentisches Wohnen
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Die schrittweise Sanie[ung der Wohnanlage
Universitatsstrale im Uberblick:

abgeschlossen im Jahr
geplant fiir/ab Jahr
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Beratung
5 und Hilfe

19 psychosoziale 9 Bewilligungen gemeldete
Beratungsgespréche 3 Hallo Baby! Freizeitunfalle



Beratung und Hilfe

Unsere Leistungen sind so vielféltig wie es die Studierenden brauchen. Un-
beschwert und individuell studieren zu kénnen — ein Auftrag, dem wir als
Studentenwerk engagiert nachkommen, bedarfsgerecht weiterentwickeln
und damit chancengerecht unterstiitzen. Wir sind auf verdanderte Problem-
stellungen der Studierenden eingestellt und suchen immer wieder Ansitze
spontan und/oder nachhaltig zu helfen. Mit unseren Hilfestellungen geben
wir den Studierenden Flexibilitdt und Sicherheit.

Wir haben uns gefreut, dass die Servicepoints und psychosozialen

. Beratungsstellen unter Einhaltung von Schutzmalnahmen fiir den Pu-
blikumsverkehr wieder gedffnet werden konnten. Ganz langsam war
die Riickkehr zum normalen Beratungsalltag spiirbar und die Pra-

T st sl

STUDENTEWERK .. 3 . senzbesuche nahmen zu. Jedem Positiven steht auch etwas Ne-
v Tt (O] R f gatives gegeniiber: Das Jahr 2022 hat die Studierenden wieder

1) we Carwwplide

besonders herausgefordert. Die Corona-Pandemie und deren
Nachwirkungen zihmen die Studierenden nun mehr seit drei
Jahren, hinzukommen die mentalen und finanziellen Auswir-
kungen des Ukraine-Krieges seit Februar 2022. Neben groRen
finanziellen Sorgen aufgrund von stetig steigenden Preisen in al-
len Bereichen des Lebens, wirken bei den Studierenden die Folgen
der Distanzlehre aufgrund der Corona-Pandemie weiterhin nach.

Servicepoints

Offene Tiiren, offene Ohren. Unsere Servicepoints sind meist die ers-
te Anlaufstelle von hilfesuchenden Studierenden. Schwerpunkte bei
den personlichen Beratungen waren vor allem allgemeine Fragen
zum BAf6G und Hartefalldarlehen sowie Fragen zum Studentischen
Wohnen. Geht es iiber die allgemeinen Informationsinhalte hinaus,
organisieren sie gerne einen weiteren Kontakt. Steht kein Informati-
onsgesprach an, leisten unsere Beschéftigten andere Hilfestellung:
Sie bearbeiten schriftliche Anfragen und Antrage zur Kita, allgemeinen
Themen und Unterstiitzungsleistungen fiir unsere Studierenden oder
erledigen Inhouse-Aufgaben.

Zusammenarbeit mit den Hochschulen
— Netzwerken. Netzwerken. Netzwerken.

Im Jahr 2022 hat sich das Netzwerk, bestehend aus den Psychologinnen,
die fiir das Studentenwerk tatig sind, und Berater*innen/Vertreter*innen
der Hochschulen (psychologische Beratung, Familienbeauftragte, Gleich-
stellungsheauftragte) sowie Vertreter*innen des Studentenwerkes,
3-mal im Rahmen von Zoom-Meetings ausgetauscht. Es wurden die
eigenen Erfahrungen zu den aktuellen Beratungsschwerpunkten bei
den Studierenden geteilt. Die Teilnehmer*innen diskutierten, welche
niederschwelligen Angebote die Bediirfnisse der Studierenden gut
bedienen und eine hohe Nachfragequote generieren wiirden.

Beratung und Hilfe



Baby WillkommensgruB , Hallo Baby” — Studieren. Mit Kind.

Studieren mit Kind ist eine Herausforderung. Trotzdem lasst sich
beides vereinbaren. Damit dies gelingt, bieten wir eine Reihe von un-
terstiitzenden Leistungen im BAfAG, in der Hochschulgastronomie und

im Studentischen Wohnen an. Gibt es weitere individuelle studienbezo-
gene Themen oder andere personliche Angste und Néte, verbinden wir
gerne mit den Familienbiiros der Hochschulen oder organisieren einen
Termin bei der psychosozialen Beratung. Zusétzlich erhélt jedes studie-
rende Elternteil nach Beantragung einmalig fiir sein neugeborenes Kind
einen Baby-WillkommensgruR als kleine finanziel-
le Beihilfe in Hohe von 50 Euro. Im Jahr 2022
konnten wir 39 studierende Elternteile da- e
mit unterstiitzen.

.
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Freizeitunfallversicherung fiir Studierende
— Weltweit. Versichert. Abgesichert.

Seit vielen Jahren besteht mit der Union-Versicherungsdienst GmbH
ein Rahmenvertrag, der alle Studierenden im Falle eines Freizeitun-
falls —und das weltweit— versichert. Damitist zumindest eine finanzi-
elle Absicherung im Schadensfall gegeben. Der Versicherungsbeitrag
wird aus den Studentenwerksbeitrdgen finanziert und betrug im Se-
mester je Studierende*n 0,36 Euro.

Im Schadensfall sind folgende Leistungen iiber
die Freizeitunfallversicherung versichert:

40.000 Euro Invaliditdt mit Mehrleistung

80.000 Euro Vollinvaliditat (100% Invaliditat)
4.000 Euro Tod
5.000 Euro Bergungskosten
5.000 Euro Kosten fiir kosmetische Operationen

Umim Schadensfall oben genannte Leistungen in Anspruch neh-

men zu kénnen, istnach dem Freizeitunfall eine sofortige Meldung
an einen unserer Servicepointe notwendig. Im Jahr 2022 mussten 2
Unfélle von Studierenden im Freizeitbereich gemeldet werden.

Beratung und Hilfe



Psychosoziale Beratung
— Kostenfrei. Vertraulich. Niederschwellig.

Als Studentenwerk liegt uns die soziale und gesundheitli-
che Forderung von Studierenden am Herzen. Doch manch-
mal beeinflussen bzw. gefahrden Stress, Priifungsangst
oder personliche Krisen sowohl das Leben als auch das
Studium. Daher bieten wir die Mdglichkeit der individuel-
len psychosozialen Beratung an, welche die Eigenstandig-
keit und Leistungsfahigkeit der Studierenden fordern kann.
Diese professionelle Beratung soll im Wesentlichen den
fachlichen und personlichen Studienerfolg unterstiitzen
und in schwierigen Studien- und Lebenssituationen Orien-
tierungs- und Entscheidungshilfen anbieten. Um den Stu-
dierenden gerade in Zeiten von Distanzlehre und fehlenden
Kontaktmdglichkeiten an den Hochschulen niedrigschwel-
lige Angebote zu unterbreiten, haben wir auch im Jahr 2022
zusétzliche Gruppenangebote wie das Gliicksseminar und
Walking Meeting geschaffen. Leider war die Nachfrage
nach den Zusatzangeboten nicht so hoch wie gedacht.
Von Januar bis April hatten wir fiir alle Studierenden der
Hochschulen in Ostbrandenburg, 2 Online-Yoga-Kurse (fiir
Studierende mit und ohne Vorkenntnisse) im Angebot, die

Anzahl der psychosozialen Beratungsgespriache

wochentlich stattfanden. Dieses Angebot

wurde von den Studierenden gerne fiir einen struk-
turierten und guten Start in den Tag angenommen. Die Be-
ratung bieten wir in deutscher und englischer Sprache an.
Am Standort Eberswalde ist Dipl.-Sozialpddagogin Maren
Timm fiir die deutschsprachige und Dipl.-Psychologin Ca-
thrin Clift fiir die englischsprachige Beratung zustandig.
Am Standort Cotthus berét Frau Dipl.-Psychologin Anne-
kathrin Schmidt in deutscher und englischer Sprache.
Die psychosoziale Beratung wurde gleichermalien von
deutschen und internationalen Studierenden genutzt. Der
Vollstéandigkeit halber sei erwéhnt, dass Studierende der
EUV die an der Universitdt angesiedelte psychologische
Beratungsstelle nutzen.

2019 2020 2021 2022
heraztl;nde Einz.t'el- beraztl;nde Einz.t'el- beraztl;nde Einzf g berazt:nde Einz? -
Standort Studis gesprache Studis gesprache Studis gesprache Studis gesprache
HNE 43 75 53 96 93 167 84 130
BTU 26 43 27 38 43 82 42 62
Gesamt 69 118 80 134 136 249 126 192
Beratungsschwerpunkte in %
Top 5 2019 2020 2021 2022
Identitats-/Selbstwertprobleme 18,6 19,8 15,6 16,3
Angste 11,5 139 8,4 135
Depressive Verstimmung 13,0 11,4 11,3 10,1
Lern- und Arbeitsstorung/Leistungsprobleme 18 49 79 9,1
Arbeitsorganisation/Zeitmanagement 59 4.6 14 8.0

Beratung und Hilfe
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Nutzer*innen ° SATIRE-Festival EUR Fordermittel
10 der Proberdume KE'n EI(N)FALLE 27.90 fiir Projekte



Kultur

»Kultur im Studentenwerk heif3t: Die Studierenden erproben
ihr Improvisationsgeschick und ihre Konfliktfahigkeit, kniipfen
Kontakte und haben Spafs dabei. Sie entwickeln soziale Kompe-

tenzen und beruflich relevante Fahigkeiten wie Flexibilitat, Krea-

tivitat oder Teamgeist. Kulturaktivitaten auf dem Campus fiihren

zu Begegnungen zwischen auslandischen und deutschen Studie-
renden und regen den facheriibergreifenden Dialog an.”

(Zitat Deutsches Studierendenwerk e.V.)

Nach den pandemiebedingten Einschrénkungen in den Jahren 2020 und
2021 ist in diesem Jahr der Kulturbetrieb wieder angelaufen. Dabei ist
zu beobachten, dass in Umfang und Qualitdt noch nicht wieder das
Vor-Corona-Niveau erreicht wurde. Kontinuitdten sind unterbro-
chen und Nachwuchs konnte in den Vereinen und Initiativen nur
sparlich generiert werden. Dank der durch das Studentenwerk
organisierten und geforderten vertrdglichen Miet- und Betriebs-
kostenregelungen musste aber kein Projekt (Studierendenklubs,
BUHNE acht, OTIWO) aus wirtschaftlichen Griinden aufgeben.

Die BUHNE acht—die eine hervorgehobene Position in der Kulturfér-
derung als Dach fiir Initiativen und Projekte in Cotthus besitzt, hat im
Gegensatz zu der Zeit vor 2020 kaum eigene Einnahmen generieren
kdnnen, so dass die Forderquote durch das Studentenwerk bei 92,6
Prozent lag. Sie hat aber mit zahlreichen Angeboten und Veranstal-
tungen bewiesen, dass sie auch weiterhin ein wichtiger und konti-
nuierlicher Verkniipfungs- und Treffpunkt fiir studentische Kultur
in Cottbus ist. Damit gewahrleistet das Studentenwerk die nétige
Kontinuitat, die das kulturelle Engagement Studierender oft erst
moglich macht.

In einem gemeinsamen Projekt mit dem Studiengang Architek-
tur (1. Semester) wurde der Eingangsbereich der BUHNE in der
Erich-Weinert-Strale 2 neugestaltet und aufgewertet. Fiir die
Architektur-Studierenden war dies ein nachhaltiges Erlebnis,
da sie in diesem Fall ihre Ideen unmittelbar praktisch umset-
zen konnten.

Kultur



Die Nachfrage nach Musikproberdumen istin Cottbus wei-

terhin auBBergewohnlich hoch. Etwa

derzeit diese Rdume. Eine gewachsene Nachfrage gab es im
Jahr 2022 auch nach der Nutzung des dortigen Tanz- und Be-

wegungsraumes. Im Gegensatz zu

der Nutzung dieser Rdume der Anteil ausléandischer Studierender
iberproportional hoch. Rdume zum Musizieren haben bei gerin-
gen Aufwand einen groRBen Effekt, so dass dieses Angebot auch auf

andere Standorte ausgedehnt werd

haben in Frankfurt (Oder) und Eberswalde stattgefunden.

Das Studentenwerk Frankfurt (Ode
folgende Studierendenklubs:

100 Studierende nutzen

anderen Angeboten ist bei

en sollte. Erste Gespréche dazu

r) unterstiitzt und fordert derzeit

Frankfurt (Oder): Stuck, LindenstralRe
Eberswalde: Studiclub, Schicklerstralle
Cottbus: Quasimono, Erich-Weinert-StraRe

In Senftenberg ist es bhisher nicht g

elungen einen Raum fiir gemeinsa-

me Aktivitdten zu finden. Die Nachfrage seitens der Studierenden dafiir

ist aber vorhanden.

SATIREFESTIYAL

3 bg 2022

Auch die iiblicherweise durch das Stu-
dentenwerk geférderten Sommerfes-

te und Open Airs auf den Campus-
sen fanden in diesem Jahr nicht
statt. Einzige Ausnahme bildet
hier am 9. Juli das Campus Open
Air ,Laut gegen Nazis” in Cottbus,
das durch das Studentenwerk mit
2.000 Euro unterstiitzt wurde.

Kultur

Das seit 1996 jeweils im Januar durchgefiihrte ,,Bundesweite studenti-
sche SATIRE-Festival EI(N)FALLE” musste nach 2021 auch im Jahr 2022
pandemiebedingt abgesagt werden. Dieses Mal waren im Gegensatz
zum Vorjahr Werbung und Kartenvorverkauf bereits angelaufen, so
dass bis zum Zeitpunkt der Absage bereits Kosten in Hohe von 3.166
Euro aufgelaufen waren. Das Defizit konnte Dank der Unterstiitzung
durch den Forderverein EI(N)FALLE sowie der Sparkasse Spree-NeiRe
auf 698 Euro reduziert werden.
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Kita ,,Anne Frank”“

Unsere Kinder sind fast so vielfiltig wie die Welt, in der sie heranwachsen.
Mit Bewusstsein und Weltoffenheit den Kindern wichtige Fertig- und Fa-
higkeiten auf den Weg geben — ein Auftrag, dem wir als Studentenwerk mit
Herz, Verstand und Engagement nachkommen. Mit einer guten Mischung aus
Mitentscheidung und wechselseitigem Lernen gestalten wir modernen Kita-
Alltag. Mit unserer Arbeit geben wir den Kindern Flexibilitat und Sicherheit.

Kita eats Mensa

Das Jahr 2022 begann fiir die gesamte Kita mit einer langersehnten Verénderung — es erfolgte
die Umstellung der Essensversorgung durch unsere Mensa am Zentralcampus in Cottbus.
Das Verpflegungsangebot ist vollumfénglich. Es besteht aus der Getrdnkeversorgung, einer
Vitaminpause, der warmen Mittagsmahlzeit und das Vesper. Mit der Umstellung haben wir
uns selbst hohe Ziele gesteckt. Das Essen soll unseren Kindern SpaB und Freude bereiten,
ebenso soll es frisch, gesund und lecker sein. Die Essgewohnheiten der ersten Lebensjahre
haben einen erheblichen Einfluss auf das Erndhrungsverhalten im Erwachsenenalter. Wir
madchten fortan eine vitalstoffreiche Vollwertkost gewéhrleisten. Den Hauptanteil unserer
Mahlzeiten bilden Vollgetreide, Gemiise, Kréuter, Obst und Milchprodukte. Fleisch, Fisch,
Eier, Auszugsmehle und Zucker werden nur in geringen Mengen verwendet. Viele Le-
bensmittel wie Kartoffeln, Reis und Rindfleisch werden in Bio-Qualitdt angeboten. Auf-
grund der Vielzahl der Kulturen in unserer Kita verzichten wir bei der Speisengestal-
tung auf Schweinefleisch, da wir niemanden aufgrund der Religion von bestimmten
Gerichten ausgrenzen machten. Bei der Erarbeitung unseres Erndhrungskonzeptes
beriicksichtigen wir natiirlich die Qualitadtsstandards der Deutschen Gesellschaft fiir
Erndhrung fiir Kitas. Durch einen regelmaRigen Austausch zwischen dem padago-
gischen Personal, den Eltern und den Mitarbeitenden der Mensa konnen jeder-
zeit Wiinsche, Anregungen und kreative Ideen eingebracht werden. Dadurch
ist auch die Weiterentwicklung des Verpflegungsangebotes sichergestellt. In
der wochentlich stattfindenden Kochschule fiir unsere Kochmiitzenbande
lernen Kinder spielerisch etwas {iber gesunde Erndhrung. Sie lernen
neue Lebensmittel kennen und entdecken leckere Rezepte. Der Fo-
kus liegt darauf, den Kindern den Spal am Kochen zu vermitteln.

SeitJanuar 2022 hat die Mensa des Studentenwerkes am Zent-
ralcampus die Versorgung der Kita iibernommen. Seitdem ha-

ben unsere Vorschulkinder die Maglichkeit anhand eines Smi-
ley-Systems das Mittagessen zu bewerten. Je nachdem wie

den Kindern das Essen geschmeckt hat, kénnen sie mit griinen,
gelben oder roten Smileys abstimmen. Da uns das Feedback
der Kinder sehr wichtig ist, erfolgt die Auswertung stets direkt
mit der Kiichenleitung, um Verbesserungsvorschlage und Wiinsche
der Kinder zu beriicksichtigen. Ebenso werden die tdglichen Ergebnis- Essens-Bewertung
se auf unserem Infobildschirm im Foyer fiir alle Eltern sichtbar gemacht.

Kita ,,Anne Frank”



Bewusstsein pragen

Beispielsweise konnten wir unseren Kindern in unserem Nach-
haltigkeitsprojekt ,,Unsere Umwelt ist uns wichtig” einen verant-
wortungsvollen Umgang mit der Umwelt ndherbringen. Wir fiihlen
uns als Bildungseinrichtung verpflichtet, einen Beitrag in Sachen
Nachhaltigkeit zu leisten und unseren Kindern Fertig- und Fa-
higkeiten mit auf ihren Weg zu geben, aktivam Umweltschutz
mitgestalten zu konnen. Im Zuge des ,,World Cleenup Day”,
einem weltweiten Aktionstag, bei dem die Umwelt von Miill
befreit werden soll, sammelten unsere Kéferkinder unter
Beteiligung einzelner Eltern im benachbarten Wald Miill, der

dort liegen gelassen wurde. Im Nachgang entstand zum Bei-

spiel ein Lerntablett zum Thema Miilltrennung. Auf diesem fin-
densich drei bemalte Papprollen, die die Miilltonnen darstellen.

Auf kleinen Chips haben wir auBerdem Bilder der verschiedenen
Abfallarten (z. B. Flaschen, Bananenschale, Altpapier) geklebt. Die
Kinder kdnnen die Chips den passenden Miilltonnen zuordnen, in dem
sie diese in die Papprollen legen.

Unsere Einrichtung ist bestrebt, mit gutem Beispiel voranzugehen und
Plastikmiill zu reduzieren. Um den Plastikverbrauch in unseren Krippen-
gruppen zu minimieren wurden sogenannte ,Wet Bags” angeschafft,
um zukiinftig auf Einwegplastikbeutel fiir die Schmutzwasche zu ver-
zichten. Wet Bags sind wiederverwendbare Nasstaschen, in denen

die Schmutzwésche hygienisch gelagert werden kann.

Seit 2022 {ibernehmen wir die Patenschaft fiir eine Pflanzkiste des

Projektes ,Naschkarte Strobitz”. Die Naschkarte ist ein nachhal-

tiges, niedrigschwelliges und auBerschulisches Bildungsangebot

fiir alle im Stadtteil lebenden Menschen. Passend zu unserem Kita-

Logo haben einige Kinder die Pflanzkiste mit bunten Handabdriicken

gestaltet. Kiinftig werden in unserer Pflanzkiste Lavendel und Thymian
wachsen, welche zum Naschen und Probieren anregen sollen.

Mit Kinderaugen

Die Kompetenzen der Kinder wurden in den einzelnen Bildungs-
bereichen durch regelméBige Beobachtungen erfasst und ge-
zielt reflektiert. Die Erzieher*innen griffen Vorschlage der Kin-
der auf und setzten diese in Projekten um. Im Laufe des Jahres
wurden alle Nebenrdume neu strukturiert. Die Kita bietet seit-
dem dem pddagogischen Fachpersonal und Kindern in einem
Theater- und Musikraum, einem Traum- und Leseraum sowie

in einem Kreativ- und Vorschulraum die Mdglichkeit, in Klein-
gruppen zu agieren und zu lernen. Auch das Aullengeldnde
erhielt bauliche Erneuerungen. So wurde der Wasserspielplatz
saniert und unsere Fahrbahn von Holpersteinen beseitigt.

Kita ,,Anne Frank”
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Kita goes digital

Im Zuge der Digitalisierung wurden Kabel fiir die W-LAN Nut-
zung verlegt und Steckdosen erweitert. Jede Gruppe wurde mit
Tablets ausgestattet, mit denen nun Portfolios und Dokumentatio-
nen digital erstellt und ausgewertet werden kénnen. Diese Anschaf-
fung ist auch Voraussetzung fiir die Einfiihrung einer Kita-Info-App,
die fiir unsere Eltern im ndchsten Jahr kostenlos zur Verfiigung gestellt
wird. Ziel dieser App ist eine einfache und schnelle Informationswei-
tergabe an die Eltern. Uber ein Abwesenheitsmodul kénnen Eltern lhre
Kinder mit nur einem Klick abmelden. Dariiber hinaus ldsst sich die App
in verschiedene Sprachen einstellen. Die App iibersetzt auf Deutsch
versendete Nachrichten fiir die Eltern direkt in ihre Herzenssprache.

Veranstaltungen diirfen nicht fehlen ,

RegelmiBige Hohepunkte konnten zu unserer groBen Freude in diesem Jahr wieder
wie gewohnt stattfinden. So startete das Jahr traditionell mit der Vogelhochzeit und
es folgten regelmaBige Hohepunkte wie Fasching und unsere Ostereiersuche im Gar-
ten der Kita. Zum Kindertag wurden alle Eltern eingeladen, um einen gemeinsamen
Nachmittag mit uns zu verbringen. Es gab einen Kuchenbasar und einen kleinen Ver-
kaufsstand mit selbstgebastelten Kleinigkeiten. Die Eltern waren unter anderem sehr
begeistert von dem selbstgemachten Léwenzahnhonig, der im Zuge eines Bienenpro-
jektes von den Kindern selbst gekocht wurde. Im Juli nahmen wir mit dem Zuckertii-

tenfest Abschied von unseren Vorschulkindern. Die Kinder feierten es mit einem kleinen
Programm gemeinsam mit Eltern und Geschwistern. Am internationalen Kindertag stellten
Eltern unserer Kita in den jeweiligen Gruppen ihr Heimatland vor und versiiSten uns den Tag
mit regionaltypischen Kdstlichkeiten und Musik.

Jugendamt
Cotthus

Studentenwerk Frankfurt (Oder)

Kindertagesstitte
" Eltern
.Anne Frank .
L . Kita-Ausschuss
Leiterin Frau Veit

0 -3 Jahre, 22 Kinder

Krippengruppe
~Zwerge”

Krippengruppe
.Hasen”
0-3 Jahre, 22 Kinder

Kindergartengruppe
~Frosche”
3 -6 Jahre, 27 Kinder

Kindergartengruppe Kindergartengruppe
JKéfer” ~Schmetterlinge”
3 -6 Jahre, 27 Kinder 3 -6 Jahre, 27 Kinder

Kita ,,Anne Frank”
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17 7 1 Website-Besucher*innen
Beschaftigte Azubis 9 7 pro Tag



Personal

Unsere Mitarbeitenden ermdglichen erst unser vielfélti-
ges Angebot. Menschen mit unterschiedlichen Profilen
und Aufgaben arbeiten in einem Hochschulsystem, wel-
ches zunehmend divers-, digital- und nachhaltigkeitsori-
entiert aufgestellt ist, sich jedoch nach der Pandemie
in einem erneuten Findungsprozess befindet. Soziale,
wirtschaftliche, gesundheitliche und kulturelle Forde-
rung der Studierenden — ein Auftrag, dem wir als Stu-
dentenwerk mit Herz, Verstand und Engagement nach-
kommen. Gemeinsam haben wir uns seit iiber 30 Jahre
als verlasslicher Partner in der Studierendenlandschaft
bewahrt — die Basis dafiir ist ein starkes Team.

Anzahl Beschiftigte nach Bereichen

BAfoG
Hochschul-
gastronomie

Studentisches
Wohnen/Bau

Beratung, Hilfe
und Kultur

Kita

Allgemeine
Verwaltung

16

6

Io’
N
59 B

17

Altersstruktur (@ in Jahren)

Kita

Studentisches Wohnen/Bau 49 53
Beratung, Hilfe und Kultur 48 47

Allgemeine Verwaltung 49 51

BAfoG 50 43
Hochschulgastronomie 50 52

40 39

Betriebsorganisation

2019 12022

Arbeitsverhiltnisse

befristete Einstellungen

unbefristete Einstellung

Renteneintritte
Kiindigung Arbeitnehmer¥in

Kiindigung Arbeitgeber

104

Anzahl

Geschlechterverteilung

Beschiftigte

| ? | T
BAf6G 13 3 1" 2
Hochschulgastronomie 72 32 58 32
Studentisches Wohnen/Bau 6 18 6 17
Beratung, Hilfe und Kultur 5 1 5 1
Kita 23 3 20 2
Allgemeine Verwaltung 13 4 14 5




Betriebszugehorigkeit (@ in Jahren)

Allgemeine
Verwaltung 16 =

\
Beratung, Hilfe A
und Kultur 1 8

Studentisches
Wohnen | Bau 1 5

Personalkosten (in Euro)

BAfG 841.618 699.129
Hochschulgastronomie 3.539.282 | 2.967.434"
Studentisches Wohnen/Bau | 1.002.179 | 1.142.420

Beratung, Hilfe und Kultur 292.726 243.632

Kita 908.295 870.723
Allgemeine Verwaltung 896.330 923.015
Auszubildende 91.877 109.809

" bereits um Kurzarbeitergeld reduziert

Betriebsorganisation

Hochschul-
gastronomie 20

Vorbei mit der Kurzarbeit

Das Jahr 2022 war trotz der Corona-Pandemie ein Licht-
blick fiir die Riickkehr zum normalen und dennoch ver-
anderten Arbeitsalltag. Die im April 2020 gestartete Kurz-
arbeit in der Abteilung Hochschulgastronomie aufgrund
der Corona-Pandemie konnte im Juni 2022 vollstéandig
beendet werden. Zudem endete auch der mdgliche
Anspruchszeitraum von 28 Monaten nach dem ,Gesetz
zur Verlangerung von Sonderregelungen im Zusammen-
hang mit der COVID-19-Pandemie bei Kurzarbeitergeld
und anderen Leistungen.” Auch im Jahr 2022 konnte
dank der Corona-bedingten Zuwendungen des zustan-
digen Fachministeriums das Entgelt in Kurzarbeit fiir die
Beschiéftigten in den Mensen und Cafeterien auf 100
Prozent aufgestockt werden. Krisengeschaft bleibt den-
noch Alltag. Obwohl die Mensen wieder im Regelbetrieb
sind, fordert uns zunehmend die Personalplanung, da
wir an den Standorten noch unterschiedlich ausgelastet
sind. Auf der einen Seite konnen wir Mitarbeiter*innen
nicht iber ihre volle vertraglich zugesicherte Arbeitszeit
beschaftigten, auf der anderen Seite miissen wir mit
Krankheitsausféllen und Nachwirkungen aus dem Kurz-
arbeiterrhythmus durch mehrfach wochenlanger Nicht-
beschaftigung mit den Auswirkungen auf Belastbarkeit
und Motivation umgehen.



Ausbildung

Das Studentenwerk ist seit 1991 in Cottbus und

seit 2004 in Frankfurt (Oder) Ausbildungsbetrieb

fiir den Beruf Koch/Kéchin und seit 2017 in Frankfurt
(Oder) auch fiir den Beruf Kauffrau/Kaufmann fiir Bi-
romanagement. Unser erstmals im September 2021 initi-
ierte Azubi-Tag zum Aushildungsbeginn, fand im Septem-
ber 2022 wieder statt und soll kiinftig zu einer Tradition
werden. Wir wollen die neuen Auszubildenden mit den
dlteren bekannt machen, eine standortiibergreifende Aus-
tauschplattform fiir die Azubis bieten und das Wir-Gefiihl
starken. Im April beteiligten wir uns am Zukunftstag und
stellten das Studentenwerk am Standort Frankfurt (Oder)
interessierten Schiiler*innen vor. Und endlich gab es im
Jahr 2022 wieder Ausbildungsmessen in Présenz — das
Studentenwerk prasentierte sich auf der Mit-mach-Messe
in Frankfurt (Oder). Hier zeigten alle Koch-Azubis mit be-
sonders groBem Engagement ihr Kdnnen und bereiteten
kleine Kostproben fiir die Messebesucher*innen vor.

Anzahl Auszubildende
Koch/Kdchin

Kauffrau fir Bliromanagement

Tarifentwicklung

Am 29. November 2021 wurde der Anderungstarifvertrag Nr. 12 zum Tarif-
vertrag fiir die Linder geschlossen. Dieser sah eine Corona-Sonderzah-
lung in Héhen von 1.300 Euro fiir Vollzeitbeschéftigte im Januar 2022 vor,
fiir Teilzeitbeschéftigte anteilig entsprechend der vertraglich vereinbar-
ten Wochenarbeitszeit. Fiir Auszubildende betrug die Sonderzahlung 650
Euro. Zum 1. Dezember 2022 gab es eine Erhéhung des Tarifentgelts um
2,4 Prozent. Der laufende Tarifvertrag ist noch bis zum 30.09.2023 giiltig.

Zukiinftige Herausforderungen

Betriebsorganisation

Prozessmanagement intensivieren
Wissenstransfer einleiten

Kompetenzkonzepte nachsteuern
Aufgabenprofile anpassen

Vereinbarkeit von Beruf und Familie verbessern
Renteneintrittswelle abfangen
Arbeitgeberattraktivitdt steigern, um die
nachste Generation zu erreichen



Personalrat

Der Personalrat ist die Interessenvertretung aller Beschiftigten des
Studentenwerkes Frankfurt (Oder), vertritt deren Interessen und Rech-
te und achtet darauf, dass alle gleichbehandelt werden. Zudem vertritt
der Personalrat die Interessen der Schwerbehinderten im Studenten-
werk Frankfurt (Oder). Der Personalrat arbeitet ehrenamtlich. Er wird
alle 4 Jahre gewahlt.

Immer fiir die Beschaftigten erreichbar: persdnlich, telefonisch G Fl'ird,-e

oder per E-Mail. Der Personalrat berét alle Mitarbeiter*innen bei BeSChg,'fﬁsu"dheit de

ihren individuellen Anliegen und nimmt ihre Anfragen, Anregun- ge’"ei,, Igtep . Wr

gen, Kritik und Beschwerden entgegen. In den Monatsgesprachen ”dSChsam' ange lchtig,
mit der Geschaftsfiihrerin bringt er diese ein. Informationen und ne|

Angebote stellt der Personalrat unter anderem im Intranet oder via
Aushénge zur Verfiigung.

Arbeits- und Gesundheitsschutz ist fiir den Personalrat ein wichtiges
Thema, daher ist der Personalrat Mitglied in den Teams fiir Betriebli-
ches Eingliederungsmanagement (BEM) und Betriebliches Gesund-
heitsmanagement (BGM). Des Weiteren nimmt der Personalrat

an den Arbeitsschutzausschusssitzungen (ASA-Sitzungen)

“so\\‘ an jeweils unterschiedlichen Standorten des Studenten-
e‘so“a“- “oo‘;e‘a\'\\'e_“ werkes Frankfurt .(Od.er) teil. Seit 2020 bringt der Perso-
De‘? P eine e arhe nalrat sich aktiv in die regelmaBigen Microsoft Teams-
5\0“\” ‘?“\({\\lel“‘““‘efm“‘_‘d“‘ Sitzunggn des Krisenstabgs ein, um die G.eféhrdung
\\\\(\\“‘“s (‘,esc\\“t'lﬁs ositive S durch die Corona-Pandemie aktuell zu beurteilen.
¢ def e? T\
it 98 = - same e
Y m§_\‘2 anttio® [\

Mitglieder des Personalrates 2022
Der Personalrat besteht aus 5 Mitgliedern.

Fabian Bock

. ) Abteilung Hochschulgastronomie
Der Personalratistim Unternehmen vernetzt. Er nimmt (Vorsitz)
an den wdochentlichen Online-Updates, den monat-
lichen Dienstberatungen der Geschéftsfiihrung und Jorg Engels
den Abteilungsleiter*innen sowie am jahrlichen Zu- Abteilung Hochschulgastronomie
kunftsworkshop des Studentenwerkes, um die stra- (stellvertretender Vorsitz)
tegischen Ziele mitzugestalten, teil. Die Teilnahme an Carsten Ludwig
Vorstellungsgesprachen wird ebenfalls seitens des Abteilung Hochschulgastronomie

Personalrates sichergestellt.
Karsten Noack

Abteilung Hochschulgastronomie

Florian Schimmelpfennig
Abteilung Hochschulgastronomie

Betriebsorganisation
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2022 wurden 11 geplante und 4 auBerplanméaRige Sitzun-
gen durchgefiihrt. Die Sitzungen wurden weitestgehend
iber Microsoft Teams durchgefiihrt. Themen waren unter
anderem Einstellungen, Befristungen, Eingruppierungen
und unbefristete Weiterbeschaftigungen. Krisengeschaft
wird Alltag fiir die Beschaftigten des Studentenwerkes:
Corona-Pandemie, Ukraine-Krieg, Klimakrise. Turbulent
ging es im Jahr 2022 um das Thema Energieeinsparung zu.

In 2022 konnten wir erstmals seit 2019 wieder eine Belegschafts-
versammlung durchfiihren. Die Organisation liegt immer in den
Handen des Personalrates. Unterstiitzung gibt es auch aus den
anderen Bereichen. Die Belegschaftsversammlung ist eine
jahrliche Veranstaltung, an der alle Beschaftigten der vier
Standorte zusammentreffen. Der Personalrat legt Rechen-
schaft liber seine Arbeit ab und die Geschéftsfiihrung berich-
tet iiber das vorangegangene Geschéftsjahr und gibt Aus-
blick auf die Zukunft des Studentenwerkes. AnschlieRend
sind alle gesellig beisammen.

Betriebsorganisation



Innenrevision

Im Rahmen ihrer Verantwortung fiir den gesamten Aufgabenbereich
des Studentenwerkes priift die Innenrevision die RechtméaBigkeit, Ord-
nungsmaBigkeit, ZweckmaBigkeit und Wirtschaftlichkeit der Aufgabe-
nerledigung. In Erfiillung ihrer Aufgaben stimmt die Innenrevision jahr-
liche Priifungen mit der Geschéftsfiihrung und dem Verwaltungsrat ab,
anlasshezogene Priifungen kdnnen kurzfristig angeordnet werden. Alle
priifungsbezogenen Unterlagen und elektronisch gespeicherten Daten
diirfen durch die Innenrevision eingesehen und verlangt werden, ihr
miissen alle gewiinschten Auskiinfte erteilt sowie alle Einrichtungen und
sonstige Gegenstande zugénglich gemacht werden.

Die Innenrevision priift insbesondere, ob
Rechts- und Verwaltungsvorschriften eingehalten werden
dienststelleninterne Regelungen zweckmaRig sind und eingehalten werden
Grundsétze wirtschaftlichen Handels eingehalten werden
Vermdgensgegenstdnde ausreichend gesichert werden
Zielvorgaben ordnungsgemalR erfiillt werden
Vergabeverfahren eingehalten werden

Datenschutzvorgaben erfiillt werden

FLUCHT

immirg) [T

Fuhrpark des
Studentenwerkes

Flucht- und
Rettungsplan

Betriebsorganisation



Die Priiftdtigkeiten des Jahres 2022 fanden in den Abtei-

lungen Hochschulgastronomie, Wohnen und Bau sowie

im Kaufmannischen als auch in den Sachgebieten Perso-
nal und Zentrale Dienste statt.

Dabei wurden folgende Punkte schwerpunktméRBig
durchgefiihrt:

Kontrolle der Fuhrparkregelungen
inklusive der Fahrtenbiicher

Kontrolle der Arbeitssicherheit

Priifung von Ausschreibungsverfahren
und Beschaffungsvorgdngen Food

Priifung von Ausschreibungsverfahren
und Beschaffungsvorgdngen Non Food

Kassenpriifungen
Priifung der Dienstreiseabrechnungen

Priifungen und Uberarbeitung von
Organisationsstrukturen

Bei der Priifung der Dienstreiseabrechnungen fiel eine
Kosteneinsparung von 2021 gegeniiber 2019 auf. Insgesamt
wurden 86 Prozent weniger Kosten fiir Dienstreisen ausge-
geben. Erkldrbar ist dies mit den Einschrdnkungen und den
Ver@nderungen in den Formaten (Online-Schulungen) durch
die Corona-Pandemie. Es wurden 2021 66 Dienstreiseantrége
mit dem eigenen PKW gestellt, davon waren 26 Dienstreisen
mit externen Zielen und bei allen anderen beantragen Fahr-
ten handelte es sich um interne Fahrten. Diese werden bei
vorher erfolgter Genehmigung kostentechnisch abgerech-
net, teilweise obwohl Dienstfahrzeuge zur Verfiigung stehen.

2022 wurden 8 interne Arbeitsanweisungen Uberarbeitet,
davon 2 Dienstvereinbarungen gemeinsam mit dem Perso-
nalrat und 6 Ordnungen. 3 neue Dienstanweisungen wur-
den erlassen, welche Korruptionspréavention, Energieein-
sparungen und rechtliche Rahmenbedingungen beziiglich
der Corona-Pandemie regeln.

Betriebsorganisation

Des Weiteren arbeitete die Innenrevision an folgenden
Aufgaben/Themen mit:

Erarbeitung des Schlieplanes 2023

Unterstiitzung und Kontrolle bei den
Jahresinventuren

Uberwachung/Teilnahme an Submissionen
der innerbetrieblichen Vergabestelle

Planung einer internen Korruptionspraventions-
schulung

wochentliche Gefahrdungsbeurteilung beziiglich
der Corona-Pandemie

Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM),
wie virtueller Gesundheitstag

Arbeitssicherheit, wie Durchfiihrung der ASA,
Organisation der jahrlichen Arbeitsschutzbe-
lehrungen der Fiihrungskrafte

Datenschutz

Digitalisierung

Grundsteuer

Arbeitsgruppe: Energie
Projekt: Digitaler Posteingang

Projekt: Bargeldloses Bezahlen in Eberswalde



Offentlichkeitsarbeit

Das Hauptziel der Offentlichkeitsarbeit ist es, das Studentenwerk, sei-
ne Werte und seine Angebote bekannt zu machen. Wesentliche Inhalte
sind dabei der Aufbau und die Pflege von Vertrauen, die Verbesserung

von Akzeptanz und Glaubwiirdigkeit, die Pflege des Images sowie die
Vermittlung sachlicher und versténdlicher Informationen.

Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation ist eine Gemeinschaftsauf-
gabe, die durch alle Mitarbeiter*innen des Unternehmens gefiihrt
werden muss. Aufgabe des Bereiches Offentlichkeitsarbeit ist es, die-

sen Prozess anzuleiten, zu begleiten sowie Hilfestellun-
gen, Materialien und Plattformen dafiir zur Verfiigung
zu stellen.

rt Mit der Schaffung einer 2. Stelle im Bereich Offent-
‘\te TkF n ame\‘\ lichkeitsarbeit wurde dem gewachsenen Umfang
St“de ‘,ge"eC“te w‘ﬁﬂwﬂ"*‘“‘ und der gewachsenen Bedeutung dieses Aufga-
'ﬂ“‘ge“ s ..mt;d“";‘? o ot S benbereiches Rechnung getragen. Die Stelle wurde
¥ ook it ST el e
ptversam 010 o e 3__3__; f-*:::«‘r-‘:j:“. zum 1. September 2022 besetzt.
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TrETL RS e 1“;:3;.3?;;' :g..:“«;»::;:.. die Medien (TV, Radio, Zeitung), die Hochschulen
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(MWFK) und die Studierenden(-vertretungen)

wider. Im Mittelpunkt standen dabei Fragen

zur sozialen Situation der Studierenden infol-
e ot

ge der zahlreichen Kostensteigerungen.

,Seit 1. September 2022 verstirke ich den Bereich Offentlich-
keitsarbeit und Kultur des Studentenwerkes Frankfurt (Oder).

Eine der Herausforderungen der Abteilung Presse- und Of-
fentlichkeitsarbeit des Studentenwerkes in Frankfurt (Oder)
besteht darin, eine positive und professionelle AuBenwahrneh-
mung des Studentenwerkes zu schaffen und aufrechtzuerhal-
ten. Dazu gehdrt es, die Studierenden und die Offentlichkeit tiber

s
die vielféltigen Angebote und Leistungen des Studentenwerks zu in-
formieren und transparent zu kommunizieren.

Anja Kreisel
Ich sehe meine Hauptaufgabe darin, eine starke und vertrauensvolle Beziehung zur Studierenden-

schaft und zur Offentlichkeit auf- und auszubauen und zu pflegen, um das Image des Studentenwerkes
zu starken und den Erfolg der Studierenden zu fordern.”

Betriebsorganisation



FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Die Website lauft stabil und ist ein wichtiger und rund um die Uhr erreichbarer Ort, auf dem die Gesamtheit unse-
rer Leistungen umfangreich zusammengestellt ist. Taglich greifen derzeit durchschnittlich 917 Besucher*innen
auf die Seite zu. Das sind 51 mehr als im Vorjahr, aber immer noch 578 weniger als im Jahr 2019. Die Pandemie-
Einschrankungen sowie die gesunkene Studierendenzahl diirften die wesentlichen Griinde dafiir sein.

Die Verdffentlichung der Speiseplédne der Mensen sowie zahlreiche dort
abgelegte Antrdge und Verordnungen sind feste Bestandteile der Ar-
beitsprozesse.

Seit Marz 2021 wurden die Social Media-Kanéle (Instagram, Face-
book) des Studentenwerkes durch eine Mitarbeiterin des Service-
points betreut. Dafiir standen 5 Stunden pro Woche zur Verfiigung.
Mit der Besetzung der neuen Stelle im Bereich Offentlichkeitsarbeit
ist dieser Aufgabenbereich in die Zusténdigkeit der neuen Mitarbei-

P . . . e . WENS 15 )
terin ibergegangen. Damit konnte eine weitere Qualitdtssteigerung FERRTAGE spopy

und Angebotserweiterung und damit auch eine spiirbare Erh6hung
der Wirksamkeit in der Nutzung dieser Medien erreicht werden.

T SR Ay [ p—

Follows Social-Media-Kanile 12/2021 12/2022

1.530 1.578) +31%

Instagram 1.429 1.799) +25,9%

Beider Auswertung der Social Media-Aktivitaten war auffillig, dass
wir in Senftenberg prozentual deutlich weniger Empféanger*innen
mittels unserer Kanéle erreichen als an anderen Standorten. Hierzu
planen wir eine Verstandigung mit der Presseabteilung der BTU.

Publikationen wurden in diesem Jahr nurim geringen Umfang gedruckt.
So wurden die Standort-Broschiiren mit den Leistungen des Studen-
tenwerkes aktualisiert und in einer kleinen Auflage produziert. AuRRer-
dem wurden der Abteilung Ausbildungsforderung die neu gestalteten
BAf6G-Broschiiren des DSW zur Verfiigung gestellt.

Bei Messen und Informationsveranstaltungen ist zu verzeich-
nen, dass Materialien in Papierform kaum noch nachgefragt
sind. Der Beratungshedarf ist aber nach wie vor vorhanden,
wobei in der groBen Mehrheit Auskunftshedarf zum Studenti-
schen Wohnen und zur Studienfinanzierung bestehen.

Die Informationsveranstaltungen der Hochschulen fanden in

diesem Jahr {iberwiegend wieder in Présenz statt. Hier sowie

bei Aushildungsmessen waren wir mit unsren Informationen vor

Ort. Dariiber hinaus beteiligten wir uns mit Vortragen (online und

Prasenz) an mehreren Veranstaltungen und stellten so unser Leis-
tungsportfolio dar.

Betriebsorganisation



Digitalisierung/EDV

Auszug ,,DIGITALE AGENDA" des Ministeriums fiir Wissenschaft, Forschung und Kultur des Landes Branden-
burg” | Digitalisierung in den Brandenburger Studentenwerken | 2021

Digitale Technologien verdandern die Gesellschaft und damit auch die Anspriiche an die Arbeits- und Organisati-
onsweise eines Studentenwerkes. Vor allem die im Fokus stehende Zielgruppe der Studierenden ist es gewohnt,
neueste Anwendungen und digitale Angebote zu nutzen. Diese zukunftsgewandte Herangehensweise muss in die
einzelnen Verwaltungsprozesse iibertragen werden. Zusatzlich gilt es fiir die ca. 430 Beschéftigten der Studenten-
werke in Frankfurt (Oder) und Potsdam zeitgeméafe Infrastrukturen fiir die tagliche Arbeit zu entwickeln. Die Digitali-
sierung der Studentenwerke muss als ganzheitlicher Prozess betrachtet werden, der am Anfang seiner Entwicklung
steht. Gleichwohl haben sich die Studentenwerke bereits auf den Weg gemacht, Bedarfe identifiziert und mit der
Umsetzung erster MaBnahmen begonnen. Fiir die weiteren Schritte sind allerdings entsprechende zeitliche, perso-
nelle und finanzielle Ressourcen unabdingbar. Damit nutzungsfreundliche und serviceorientierte Prozesse auf dem
Campus etabliert werden kdnnen, braucht es u. a. eine enge Abstimmung zwischen den einzelnen Hochschulen und
den Studentenwerken. Konkrete Meilensteine ergeben sich aus den Digitalisierungsstrategien der Studentenwer-
ke in Frankfurt (Oder) und Potsdam. Zwar lohnt es sich, die wesentlichen Leistungshereiche der Studentenwerke
gesondert anzuschauen, gleichzeitig sollen im Zuge der Umsetzung der einzelnen DigitalisierungsmalRnahmen aber
viele Prozesse zusammengefiihrt und insgesamt iiber die einzelnen Abteilungen hinaus vereinheitlicht werden. Im
Ergebnis bedeutet dies: eine vernetzte IT-Architektur ohne ,Inselldsungen”, weniger Medienbriiche, interoperable
IT-Systeme, einheitliche und nachvollziehbare Verwaltungsvorgange und nutzungszentrierte Angebote. Sowohl fiir
die Studierenden als auch fiir die Mitarbeitenden fiihrt das zu mehr Effizienz, mehr Transparenz und mehr Service.

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) hat bereits im Jahr 2020 damit be-
gonnen den Digitalisierungsprozess deutlich voranzutreiben und Vor-
bereitungen fiir die steigenden digitalen Anforderungen geschaffen.
Erste Schritte waren die Analyse der IT-Struktur, der Einsatz einer hy-
perkonvergenten Infrastruktur und einer neuen Firewalltechnik. Die Di-
gitalisierungsprojekte laufen seitdem kontinuierlich voran: 27 Digitali-
sierungsvorhaben (Dig-Points) wurden im Jahr 2021
zukunftsorientiert zusammengetragen. Seit 2020

erhdlt das Studentenwerk einen jahrlichen
nichtriickzahlbaren Zuschuss in Hoéhe von
200.000 Euro als Unterstiitzungsleistung
Anforderung vom Land Brandenburg fiir die Umset-

zung solcher Vorhaben.
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Warenwirtschaft

Kassen

Feedbackterminals

Mehrwegsysteme

Bargeldloses Bezahlen

Betriebsorganisation

Seit Herbst 2021 hat die Hochschulgastronomie ein digitales
Warenwirtschaftssystem ,KOST 2.0”. Nach intensiver Vor-
bereitungsphase in der Verwaltung und erster Einsatzphase
am Verpflegungsstandort Cottbus, wurden in 2022 alle ande-
ren Standorte integriert.

Mit Einfiihrung einer digitalen Warenwirtschaft wurde auch
die Kassenhard- und -software in 2021/2022 umgeriistet.
In diesem Zuge und im Zusammenhang mit bargeldlosem
Bezahlen wurden beziehungsweise werden auch erste
Selbsthedienungskassen eingefiihrt. Aktuell haben wir
zwei SB-Kassen in der Frankfurter Mensa, die Standorte in
Eberswalde sollen in 2023 mit je einer SB-Kasse nachziehen.

Seit 2021 hat jede Mensa ein digitales Feedbackterminal. So
kénnen wir noch einfacher und gezielter erfahren, welche
Gerichte wie gut ankommen und den Speiseplan schneller
auf die Wiinsche anpassen.

Seit Dezember 2020 sind wir Partner des Mehrwegsystems
Viytal. Fiir unsere Gaste ist die Ausleihe kostenfrei, wir zahlen
eine Nutzungsgebiihr von 0,10 — 0,20 Euro pro Teil (je nach
GroBe). Zusatzlich fallen an einigen Standorten Mietkosten
fiir Smartphones in Héhe von 10 Euro pro Gerét an, welche
als Scanner bei der Aus- und Riickgabe genutzt werden.

Wir nutzen das Bezahlsystem Intercard. Das bedeutet,
dass mit dem Studierenden- oder Beschaftigtenaus-
weis bargeldlos bezahlt werden kann. Seit Mitte 2020
kann dieser Service in der Mensa Europaplatz und
der Coffeebar in Frankfurt (Oder) genutzt werden.
Seit Sommer 2021 befinden wir uns in Gespréchen
mit der BTU, um dort bargeldloses Bezahlen zu er-
moglichen. In 2023 soll das auch am Standort
Eberswalde mdglich sein.




Behdrdenpostfach
(beBPo)

Dokumenten-
management

digitaler Rechnung-
seingang/Posteingang/
Archivierung

Beschaffungssystem

Bewerbungsmanagement
im Personalwesen

Lern- und Kommunikati-
onsplattform fiir Auszu-
bildende

Homepage

Betriebsorganisation

digitale
Wohnverwaltung

Infrastruktur
in den Wohnanlagen
(Internet)

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Seit 2008 haben wir das Programm ,DiMas”. Im Jahr 2022
wurden Updates eingespielt, Vorbereitungen fiir das Ener-
giemodul, das Facilitymanagement und die Ankniipfung an
das Dokumentenmanagementsystem des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) getroffen.

2021/2022: In Zusammenarbeit mit den Hochschulen konnte die
Internetverbindung erheblich am Standort Cottbus und Frank-
furt (Oder) fiir insgesamt 2.830 Wohnplétze verbessert werden.

Wir arbeiten seit 2022 mit dem besonderen Behérdenpost-
fach (beBPo) der Firma Governikus. Uber diese Plattform er-
folgt die elektronische Kommunikation zwischen Behérden
und Gerichten abgesichert. Kostenfrei.

Seit 2021 wird am Dokumentenmanagement (DMS mit
d.velop) gearbeitet. 2021 wurde das Teilprojekt digitaler Rech-
nungseingang umgesetzt. Seit 2022 laufen die Vorbereitungen
den Posteingang zu digitalisieren. Digitale Eingangspost soll
anhand von textuellen und visuellen Merkmalen klassifiziert,
automatisch verteilt und digital archiviert werden.

Fiir Beschaffungen nutzt das Studentenwerk Frankfurt
(Oder) seit dem Geschéftsjahr 2022 das elektronische Wa-
renhaus des Landes Brandenburg, welches den Einkauf von
Lieferleistungen (Non Food) erleichtert. Anfang 2022 wur-
de die Vergabemanagement-Software der Firma cosinex
eingefiihrt. Sie soll die papiergebundene Vergabheakte mit
differenzierten individualisierbaren Workflow-Funktionen
ablésen und die Vergabestelle mit Assistentenfunktionen
bei den internen Prozessen unterstiitzen.

Im Bereich Personal wurde 2021 die digitale Bewerbungs-
managementsoftware ,BITE” eingefiihrt. Fortlaufend ent-
stehen Lizenzkosten.

.azubi:web"” begleitet uns und Azubis seit Mérz 2022 durch
den Ausbildungsalltag, angefangen vom digitalen Berichts-
heft bis zur spielerischen Wissensvermittlung durch Spiel-
und Duellfunktion.

An dem Relaunch der Website des Studentenwerkes wurde
von September 2019 bis Marz 2021 gearbeitet. Seit Fertig-
stellung im Mérz 2021 wird die Homepage kontinuierlich an-
gepasst und weiterentwickelt. Nachster Schwerpunkt wird
unter anderem die Barrierefreiheit sein.



Telefonanlage

Servertechnik, weitere
Technik und Infrastruktur

Personelle Ressourcen
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In 2022 wurde eine neue Telefonanlage {iber VolP einge-
fiihrt, die Technik dafiir wurde 2021 angeschafft. 2022 sind
Ausgaben fiir Lizenzen und Einrichtungskosten entstanden.

2020 wurde die gesamte Serverlandschaft umgebaut und
2021 wurde die Firewalltechnik ausgetauscht. Investitionen
sind stetig notwendig, um die Technik aktuell zu halten be-
ziehungsweise an die steigenden Anforderungen anzupas-
sen. In 2022 sind Kosten fiir Lizenzen, technische Ausriis-
tung und technische Vorbereitungen entstanden.

Im September 2022 wurde die EDV-Abteilung verstarkt. Zur
Absicherung der IT-Struktur und der weiteren Einfiihrung
digitaler Projekte braucht es diese Manpower. Ebenso im
Zusammenhang mit der Digitalisierung stehen Personal-
kosten fiir Datenschutzaufgaben, um die datengetriebenen
Programme rechtskonform zu betreiben.

Digitalisierungskosten 2022
Waren- und Kassenwirtschaft
Feedbackterminals
Mehrwegsystem

bargeldloses Bezahlen (Intercard)

Wohnverwaltung

DMS, digitaler Posteingang/Archivierung

— Beschaffungssystem

Bewerbungsmanagementsystem

\ Plattform fiir Auszubildende

| Servertechnik, weitere Technik und Infrastruktur

/ Telefonanlage

/ Homepage

personelle Ressourcen

Infrastruktur in den Wohnanlagen (Internet)

in EUR
53.107
5.055
1.963
15.254
16.975
41.479
9.625
7.126
3.570
1.101
53.246
10.408
1.546
35.103

gesamt 255.558




Beschaffung

Food

Die Mitarbeiter*innen der Abteilung Hochschulgastronomie ha-
ben sich im Geschéftsjahr 2022 an vielféltigen Beschaffungen
von Lieferleistungen beteiligt. Dabei wurde grundsétzlich die
Vergaherechtskonformitat als offentlicher Auftraggeber einge-
halten. Die bewahrte Zusammenarbeit innerhalb der Arbeits-
gruppe ,Einkaufskooperation Studentenwerke-Ost”, kurz ,EK-
Ost”, wurde im Jahr 2022 fortgefiihrt und erweitert.

Wir haben uns in diesem Rahmen an einer Vielzahl von o6ffentli-

chen Ausschreibungen beteiligt.

Diese sind beispielsweise:

(inklusive Vertragsverlangerungen 2022)

Ausschreibungen fiir
Nahrmittel
Pasta
Kaffee
Molkereiprodukte
Kartoffelprodukte
TK Fleisch Convenience
Vegetarische Convenience
Fisch
Kaltgetranke
Speiseeis
Soja
Kaffee
Ole und Fette
Backwaren

Reinigungsmittel

Verpackung-und Hygieneartikel

Betriebsorganisation

Die zustdndigen Beschaftigten haben im Geschaftsjahr 2022 vielfalti-
ge Beschaffungen von Dienst- und Lieferleistungen durchgefiihrt. Das
Geschéftsjahr 2022 hat den Mitarbeiter*innen besondere Leistungen
abgefordert. Durch die Auswirkungen der weltweiten Corona-Pande-
mie und des russischen Angriffskrieges auf die Ukraine wurden die Be-
schaffungsvorgédnge des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) erheblich
erschwert.

Dariiber hinaus nutzen wir:

DSW Ausschreibungen, die auch iiber die
EK-Ost-Zusammenarbeit betreut werden:

Coca-Cola

Speiseeis




Non Food

Die Mitarbeiter*innen des Sachgebietes Zentrale Diens-
te haben im Geschaftsjahr 2022 vielféltige Beschaffungen
von Dienst- und Lieferleistungen durchgefiihrt. Trotz Er-
schwernisse wurden alle Ziele und vergaberechtliche Vor-
schriften eingehalten und ein erfolgreiches Geschéftsjahr
2022 bestritten. Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) nutzt
seit dem Geschéftsjahr 2022 das elektronische Warenhaus

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

des Landes Brandenburg, welches den Einkauf von Liefer-
leistungen fiir Landesbhehdrden, unmittelbar verbundene
Kdrperschaften und Kommunen erleichtert. Daraus erge-
ben sich wesentliche Vereinfachungen im Bezug von Lie-
ferleistungen. Seit Anfang des Jahres 2022 nutzen wir eine
Vergabemanagement-Software, die den digitalen Transfor-
mationsprozess im Studentenwerk nachhaltig vorantreibt.

Es wurde eine Vielzahl von Vergaben auf Grundlage der Unterschwellenvergabeordnung (UVgO0)

im Unterschwellenbereich durchgefiihrt.

Diese sind beispielsweise:

Dienstleistungsvertrag fiir BaumpflegemalBnahmen an allen Liegeschafften in Cottbus

Rahmenvertrag fiir die Lieferung von Biiromdbel fiir die Verwaltung des Studentenwerkes

Frankfurt (Oder)

Rahmenvertrag fiir die Lieferung von Elektrogerdten und Leuchtmitteln

Rahmenvertrag fiir die Lieferung von Matratzen und Lattenrosten

Rahmenvertrag fiir die Lieferung von Waschmaschinen und Wéaschetrocknern

Liefervertrag von Innenjalousien fiir die Bauvorhaben Bernauer Heerstral3e in Eberswalde

und Universitédtsstrale 10 in Cottbus

Liefervertrag von Studierendenmdbel fiir die Bauvorhaben Bernauer HeerstraBe in Eberswalde

und Universitatsstrale 10 in Cottbus

Liefervertrag zur Lieferung von drei Rasenméhtraktoren

Dienstleistungsvertrag fiir Mébeltransporte und Entsorgungen

Unterhaltsreinigung aller Wohnanlagen in Eberswalde

Unterhaltsreinigung der Wohnanlage GroBenhainer Stra8e in Senftenberg

Unterhaltsreinigung der Mensa Frankfurt (Oder), der Interimsmensa der BTU

in Cottbus und der Mensen in Eberswalde

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) hat sich im
Oberschwellenbereich als EU-Ausschreibung
ebenfalls an einer Vergabe beteiligt.

Diese ist:

Erdgas-Lieferausschreibung des Landes Bran-
denburg fiir unsere Wohnanlagen und Mensen

Betriebsorganisation

,,__4

Ausschreibungen
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9 Grundlagen

3 Hochschulen 4 Stadte 14.136 Studierende



Grundlagen Studentenwerk Frankfurt (Oder)

Am 01.01.1991 nahm das Studentenwerk Frankfurt (Oder) seine Tétigkeit
auf, Grundlage dafiir war die , Verfiigung zur Errichtung von Studenten-
werken im Osten Deutschlands” vom 06.11.1990. Rechtliche Grundlagen
fiir die Tatigkeit des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) bilden das Bran-
denburgische Hochschulgesetz, die Satzung und die Beitragsordnung.

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) ist zusténdig fiir die Studierenden der:

=\ EUROPA-UNIVERSITAT ' Brandenbusgische
VIADRINA 4: I)J U Technische Universitat
FRANKFURT (ODER) Hochschule Cottbus - Senftenberg

fiir nachhaltige Entwicklung
Eberswalde

Die Anzahl der Studierenden an den Hochschulen

Standort 2019 2020 2021 2022
Frankfurt (Oder) | Europa-Universitat Viadrina 6.118 5.679 5.296 4.880

Hochschule fiir nachhaltige

Eberswalde Bl i eyl 2.242 2.346 2.372 2.379
Cottbus Brandenburgische Technische
Senftenberg Universitat Cottbus-Senftenberg 7:268 7011 7.004 6.877

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) hat die Aufgabe, fiir
die Studierenden Dienstleistungen auf sozialem, wirt-
schaftlichem, gesundheitlichem und kulturellem Gebiet
zu erbringen. Es erfiilltinshesondere folgende Aufgaben:

Durchfiihrung des Bundesausbildungs-

Studi d t2012 -2022
forderungsgesetzes (BAf6G) udierende gesam

201
Errichtung und Bewirtschaftung von 19.447
Verpflegungseinrichtungen 9t 18.314
. . 18|
Errichtung, Bewirtschaftung, Unterhaltung 17.018
und Vermittlung von Platzen in Wohnanlagen 7t ) 16.250
Beratung und Unterstiitzung von internationalen 18t 15102
Studierenden, Studierenden mit Kindern und 151 ' 14.136
Studierenden mit Beeintréchtigungen 2
psychosoziale Beratung 2
Gewahrung von Hartefalldarlehen und Nothilfen %
Bereitstellung der Freizeitunfallversicherung =
10

(inter-)kulturelle Plattformen 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Betreuung von Kindern in Kindertageseinrichtungen

Grundlagen Studentenwerk Frankfurt (Oder)



Zur Erfiillung der Aufgaben hat das Studentenwerk zwei Organe —
den Verwaltungsrat und die Geschaftsfiihrung.

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

Der Verwaltungsrat ... Die Geschiftsfiihrung ...
.Der Verwaltungsrat berét und entscheidet ., Die Geschéftsfiihrung leitet das
in Angelegenheiten des Studentenwerkes Studentenwerk und fiihrt dessen Geschiéfte
von grundsétzlicher Bedeutung.” in eigener Zustéandigkeit.”
$ 5 Satzung des Studentenwerkes § 8 Satzung des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) bzw. § 79 BbgHG Frankfurt (Oder) b § 80 BbgHG

Grundlagen Studentenwerk Frankfurt (Oder)



Mitglieder mit beschlieBender Stimme:

Frau Prof. Dr. Magdalena MiBler-Behr
Lehrstuhl ABWL der Brandenburgischen
Technischen Universitat Cottbus-Senftenberg
Vorsitz des Verwaltungsrates

Herr Alexander Teller

Student der Brandenburgischen Technischen
Universitat Cottbus-Senftenberg,

stellv. Vorsitz des Verwaltungsrates  bis 22.11.2022

Herr Prof. Dr. Sven Husmann

ab 01.10.2022 Lehrstuhl fiir Finanzwirtschaft

und Kapitalmarkttheorie der Europa-Universitat
Viadrina Frankfurt (Oder)

stellv. Vorsitz des Verwaltungsrates ab 22.11.2022

Herr Prof. Dr. Wolfgang Peters bis 30.09.2022
bis 2020 Lehrstuhl fiir Volkswirtschaftslehre, inshe-
sondere Finanzwissenschaft und Umweltékonomie
der Europa-Universitét Viadrina Frankfurt (Oder)

Frau Marie-Luise Kldter bis 30.09.2022
Studentin der Europa-Universitét Viadrina

Frankfurt (Oder)

Frau Laura Noethe ab 01.10.2022

Studentin der Europa-Universitét Viadrina
Frankfurt (Oder)

Herr Sebastian Pape bis 30.09.2022
Student der Europa-Universitét Viadrina
Frankfurt (Oder)

Herr Tim-Julian Bengs ab 01.10.2022
Student der Europa-Universitét Viadrina
Frankfurt (Oder)

Frau Lea Martetschlager bis 30.09.2022
Studentin der Hochschule fiir nachhaltige
Entwicklung Eberswalde

Frau Karolina Reck ab 01.10.2022
Studentin der Hochschule fiir nachhaltige
Entwicklung Eberswalde

Herr Armin Vollstedt

Student der Brandenburgischen Technischen
Universitat Cottbus-Senftenberg

Herr Samarth Seth bis 30.09.2022
Student der Brandenburgischen Technischen
Universitat Cottbus-Senftenberg

Grundlagen Studentenwerk Frankfurt (Oder)

Der Verwaltungsrat setzte sich im Geschaftsjahr wie folgt zusammen:

Frau Laura Doye ab 01.10.2022
Studentin der Brandenburgischen Technischen
Universitat Cottbus-Senftenberg

Frau Dr. Sigrid Seemann bis 30.09.2022
Leiterin der Stabsstelle akademische Angelegen-
heiten der Hochschule fiir nachhaltige Entwicklung
Eberswalde

Herr Markus Koenecke ab 01.10.2022
Kanzler der Hochschule fiir nachhaltige
Entwicklung Eberswalde

Herr Dipl.-Ing.(FH) Gerd Lehmann bis 30.09.2022
Leiter Rechenzentrum Bereich Senftenberg

der Brandenburgischen Technische Universitat
Cottbus-Senftenberg

Herr Karsten Robel ah 01.10.2022
Lehrkraft fiir besondere Aufgaben am Institut fiir
Medizintechnologie der BTU Cottbus-Senftenberg

Herr Dr. Falk Miiller
Referent Justitiariat der Brandenburgischen
Technischen Universitdt Cottbus-Senftenberg

Herr Henrik Hundertmark
Niederlassungsleiter der Deutschen Kreditbank Nord
Frankfurt (Oder), Person des dffentlichen Rechts

Frau Dr. Sonja Rademacher bis 31.01.2022
Referatsleiterin im Ministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kultur des Landes Brandenburg

Herr Dr. Jan-Hauke PlaBmann ab 01.02.2022
Referatsleiter im Ministerium fiir Wissenschaft,
Forschung und Kultur des Landes Brandenburg

Mitglieder mit beratender Stimme:

Frau Karen Albrecht-Beyer
Personalleitung des Studentenwerkes Frankfurt (Oder)

Herr Niels Helle-Meyer
Kanzler der Europa-Universitat Viadrina
Frankfurt (Oder)



Der Verwaltungsrat trat im Jahr 2022 zu zwei planmali-
gen Sitzungen in Présenz zusammen. Diese fanden am
28.06.2022 und 22.11.2022 statt.

Es wurden in den Sitzungen folgende Beschliisse gefasst:

Beschlussvorlage 01/2022

Priifung des Jahresahschlusses und des Geschfts-
berichtes des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) zum
Geschaftsjahr 2021

Gemal § 79 Punkt 6 des Brandenburgischen Hochschulge-
setzes (BbgHG) vom 28.04.2014 nimmt der Verwaltungsrat
den Bericht iiber die Priifung des Jahresabschlusses zum
31.12.2021 mit dem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk
des Wirtschaftspriifers entgegen und stellt diesen fest.

Beschlussvorlage 02/2022

Entlastung der Geschéftsfiihrerin fiir das Jahr 2021
Gemal & 79 Punkt 6 des Brandenburgischen Hochschul-
gesetzes (BbgHG) vom 28.04.2014 erteilt der Verwaltungs-
rat der Geschéftsfiihrerin des Studentenwerkes Frankfurt
(Oder) fiir das Wirtschaftsjahr 2021 Entlastung.

Beschlussvorlage 03/2022

Ordnung iiber die Erhebung von Beitragen fiir die
Inanspruchnahme von Plétzen in der Kindertages-

stétte des Studentenwerkes Frankfurt (Oder)

— Elternbeitragsordnung

Der Verwaltungsrat beschlie8t aufgrund der Rechtsgrund-
lagen die Ordnung {iber die Erhebung von Elternbeitrdgen
fiir die Inanspruchnahme von Plédtzen in der Kinderta-
gestatte des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) in Cottbus.

Beschlussvorlage 04/2022

Genehmigung des Wirtschaftsplanentwurfs des Studen-
tenwerkes Frankfurt (Oder)

GemaR & 79 Punkt 5 des Brandenburgischen Hochschul-
gesetzes beschlieBt der Verwaltungsrat den vorgelegten
Wirtschaftsplanentwurf in der Fassung vom 07.11.2022 fiir
das Geschaftsjahr 2023.

Die Beschlussvorlage 05/2021 wurde in Beschlussvorlage
05a/2022 gedndert.

Beschlussvorlage 05a/2022

Anderung der Beitragsordnung des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder)

GemaR § 79 (Verwaltungsrat) Satz 2 Nummer 2 des Bran-
denburgischen Hochschulgeset zes (BbgHG) vom 28. April
2014 in der Fassung vom 23. September 2020 setzt der Ver-

Grundlagen Studentenwerk Frankfurt (Oder)

FRANKFURT (ODER)

STUDENTENWERK

waltungsrat zum Sommersemester 2023 den Studenten-
werksheitrag von 70,00 Euro auf 100,00 Euro fest

und

der Verwaltungsrat des Studentenwerkes Frankfurt (Oder)
andert nach § 77 Satz 2 Nummer 2 des Brandenburgischen
Hochschulgesetzes die Beitragsordnung vom 15. Juni 2015,
verdffentlicht im Amtsblatt fiir Brandenburg Nr. 26 vom 8.
Juli 2015 wie folgt:

1. In &1 Abs. 1 Spiegelstrich 2 werden die Warter ,,(vor-
mals bis 30. Juni 2013: Brandenburgische Technische
Universitat Cottbus und Hochschule Lausitz (FH))” ge-
strichen.

In§ 1 Abs. 1 Spiegelstrich 3 wird die Bezeichnung
.(FH)" gestrichen.

2. In 82 Abs.1 Satz 2 werden folgende Worter ,ab dem
Wintersemester 2015/2016" gestrichen und die Angabe
10,00 Euro” durch die Angabe , 100,00 Euro” ersetzt.

3. Die Anderung in Ziff. 1 tritt am Tage nach ihrer Verdf-
fentlichung im Amtsblatt fiir Brandenburg in Kraft. Die
Anderung in Ziff. 2 tritt zum Sommersemester 2023 in
Kraft.

Dieser Beschluss ergeht mit dem Ziel, die Essenspreise in
der Mensa fiir Studierende fiir die ndchsten 2 Jahre kon-
stant zu halten. Das Studentenwerk verpflichtet sich, vor
einer notwendigen Essenspreiserhdhung fiir Studierende
zuerst alle anderen Mdglichkeiten zu priifen, insbesondere
eine Umlage auf die Preise der Nichtstudierenden.

Beschlussvorlage 06/2022

Namensédnderung

Nach Anderung des Brandenburgischen Hochschulgeset-
zes vom 28. April 2014 (GVBI I Nr. 18) in der Fassung vom 23.
September 2020 (GVBI | Nr. 26) wird die Namensanderung
des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) in der Satzung her-
beigefiihrt. Der Name in der Satzung lautet dann wie folgt:
«Studierendenwerk Ost:Brandenburg”.

Beschlussvorlage 07/2022

Genehmigung des Priifplans
Der Verwaltungsrat beschlie8t den vorgelegten Priifplan
des Bereiches Innenrevision fiir das Jahr 2023.



Teilnahme an Ausschiissen und Gremien
DSW — Ausschuss Wirtschaftsfragen

DSW — Beirat der Informations- und Beratungsstelle Studium und Behinderung (IBS)

ARGE Ost
Arbeitsgruppe Nord BAfoG
Arbeitsgemeinschaft Auslandsférderung

Arbeitsgemeinschaft Hochschulgastronomie der ostdeutschen Bundeslénder

Arbeitsgemeinschaft Einkaufskooperation-0st

MSGIV Erndhrungsstrategie des Landes Brandenburg (4 Workshops 2022)

WohnFORUM Eberswalde
Arbeitskreis Norddeutsche Innenrevision

Die Geschaftsfiihrung wird seit dem
01.01.2017 durch Frau Monique Zweig
wahrgenommen.

Personal

Monique Zweig
Monique Zweig
Monique Zweig
Anna Miiller
Anna Miiller

Soren Hilschenz

Torsten Kleinschmidt

Soren Hilschenz,
Monique Zweig

Gundo Walter

Michaela Michulitz

Innenrevision

Personalrat/

Schwerbehindertenvertretung

Offentlichkeitsarbeit/
Kultur

Gleichstellungs-
beauftragte

EDV

Datenschutz

Zentrale Dienste

BGM-/BEM-Team

_ =1 FRANKFURT (ODER)
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Inlands-BAf6G Verwaltung Vermietung Servicepoints . F}i1nanz- und
echnungswesen
Auslands-BAfoG Psychosoziale
- Mensen Verwaltung Beratung Wirtschaftsplan
orderungs- "

y t Cafeterien Facility- Hartefalldarlehen :
managemen management Controlling
Rech]:[srg]ittel- Bistro Nothilfe

verfahren
Freizeitunfall-
Coffeebar versicherung

Kindertagesstatte

Baby-
Willkommensgruf3
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Nachhaltigkeitsbericht STUDENTENWERK

Unsere MaBnahmen sind darauf ausgerichtet, dauerhaft, langlebig,
umweltbewusst, sozial und auch verniinftig zu sein.

Entsprechend dieser Formulierung in unserem Leithild sehen wir Nach-
haltigkeit als einen wichtigen Aspekt unserer Arbeit an. Vieles wurde
bereits erreicht und ist Bestandteil unserer téglichen Arbeit. Vieles
muss noch auf den Weg gebracht werden.

Hochschulgastronomie
Essen fiir Studierende

Nachhaltigkeit wird als wichtiger Aspekt bei der Erstel-
lung der Rezepte und der Planung des Speiseplanes
beriicksichtigt (Saisonalitdt, Ausgewogenheit, tagliches
Angebot veganer und vegetarischer Gerichte).

Beim Projekt ,,GanzTierStark” (nur Bio-Weiderind in den
Mensen, Vernetzung und Rezeptaustausch mit anderen
Projektpartner*innen) engagieren wir uns stark.

Rindfleisch gibt es nur vom klimavertraglichen Bio-
Weiderind aus Brandenburg.

Wildfleisch gibt es von Jager*innen aus der Region.

Fisch kommt nur aus bestandsschonender Fischerei
(MSC-zertifiziert). Weiterhin wurden nach eigenen
Recherchen Fischarten aus dem Sortiment genommen,
die von Umweltverbanden wie NABU oder Greenpeace
als problematische Speisefische gelten.

Im Rahmen von Aktionswochen wird das konventionelle
Gefliigel im Speiseplan durch regionales und aus nachhaltiger
Aufzucht (FairMast-zertifiziert) ersetzt.

Kaffee gibt es nur Bio- und Fairtrade-zertifiziert.
Kartoffeln und Reis werden nur Bio-zertifiziert angeboten.

Bio-Anteil liegt bereits tiber 10 Prozent,
bis 2026 sollen 20 Prozent erreicht werden.

Wir verwenden kein Flugobst.
Wir bieten téglich frisches Obst und Gemiise an.

Essen wird wo moglich chargenweise zubereitet, so ist es frisch und nachfrageori-
entiert produziert. Wenn doch etwas iibrigbleibt, wird es weiterverarbeitet. Lebens-
mittel, die aus Griinden der Lebensmittelsicherheit nicht mehr angeboten werden
koénnen, werden abgegeben und zu wertvollen Rohstoffen (nachhaltiger Strom,
klimaschonende Wérme, Biomethan, organischer Diinger, Rohstoff fiir Biodiesel)
umverarbeitet. Uberdies geben wir Lebensmittel an eine studentische Foodsharing-
Initiative an der HNEE ab.

Auszeichnung der Eberswalder Mensen als ,,Planetary Health Mensa 2022

Nachhaltigkeitsbericht



Netzwerken mit Studierenden, Hochschulen und Land

Meinungen konnen iiber ein digitales Feedbacksystem
in allen Mensen abgegeben werden | seit 2021.

Im Rahmen der Klimastreikwoche (EUV) und der
Zukunftswoche (HNEE) werden standortiibergreifend
ein Speiseplan angeboten, welcher einen besonde-
ren Schwerpunkt auf Nachhaltigkeit legt (geringer
Fleischanteil, Fleisch und Fisch nur aus der Region,
besonderer Fokus auf Regionalitat und Saisonalitét).

Wir sind in der AG Nachhaltigkeitsmensa an der HNE
Eberswalde aktiv | seit 2007.

BTU Seminar des Masterprogramms Stadt- und Regio-
nalplanung: Seminar 50 MILES MENU — MENSA GOES
REGIONAL | Sommer 2020.

EUV Seminar: Viadrina at the Crossroad — A Sustaina-
bility Check: Management and Marketing Approaches
towards more Sustainability in higher Education |
Sommer 2019.

Wir teilen unsere Erfahrungen — wir haben als Stake-
holder bei der Erarbeitung des Okoaktionsplans vom
Ministerium fiir Landwirtschaft, Umwelt und Klima-
schutz des Landes Brandenburg (MLUK) mitgearbeitet
| 2021.

Rezeptwetthewerb in Frankfurt fiir klimafreundliche
Gerichte mit Erfassung des CO2-Abdrucks | 2022.

Studentisches Wohnen | Bau
100 Prozent Okostrom in unseren Wohnanlagen

Miilltrennungssysteme in allen Wohnanlagen

Wir teilen unsere Erfahrungen — wir arbeiten

bei der Ausarbeitung der Erndhrungsstrategie des
Landes Brandenburg unter Federfiihrung des Mi-
nisteriums fiir Soziales, Gesundheit, Integration und
Verbraucherschutz des Landes Brandenburg (MSGIV)
mit | seit 2022.

...was noch dazu gehort:

Mehrwegsystem Vytal wurde kostenfrei fiir alle Gaste
an allen Standorten eingefiihrt | seit 12/2020. Auch
saubere selbstmitgebrachte GefaRRe sind gestattet.

Mehrweg statt Einweg — Grol3teil des Getrdnkesorti-
ments auf Mehrwegflaschen (Glas) umgestellt.

In der Logistik wird auf eine reduzierte Anzahl an
Anlieferungen geachtet. Wo méglich, werden Bestel-
lungen gebiindelt.

100 Prozent Okostrom in unseren Mensen

Wir optimieren — Heizkurven und -zeiten wurden fiir
die Wéarmeversorgung angepasst.

Einsatz von Energieoptimierungsanlagen fiir elektri-
sche Kiichenmaschinen

Wohnungsabnahme und Reparaturauftrége erfolgen mittels digitalem Stift | seit 2017.

LED-Leuchtmittel und Linoleum-Fubodenbelag werden bei Sanierungen verwendet.

Wir optimieren — Heizkurven und -zeiten wurden fiir die Warmeversorgung in den

Wohnanlagen angepasst.

Wir optimieren — Fernwéarme-Heizungsanlage wird in den Cottbuser Wohnanlagen

energieeffizient gesteuert.

Wir denken neu —Ziel ist es, einen Katalog fiir nachhaltiges Sanieren zu erarbeiten.
Solarthermie und Photovoltaik sollen StandardmalZnahmen sein. Energieeffiziente Tech-
nik soll bei allen Sanierungs- und Bauvorhaben beriicksichtigt werden. In der Anschaf-
fung sémtlicher Anlagen sollen ressourcenschonende Alternativen vorgezogen werden.

Energiesparkampagne ,Flip the Switch” im Wintersemester 2022/2023

Nachhaltigkeitsbericht




Kita

Miillsammelaktion mit Kindern und Eltern am weltweiten
Aktionstag ,,World Cleenup Day” durchgefiihrt

Selbstgebasteltes Lerntablett zur Erlernung der Miilltrennung

Anschaffung von Wet Bags (hygienisch wiederverwendbare Nass
taschen) zur Vermeidung von Einwegplastikbeutel fiir die Schmutzwéasche

Wir optimieren — Heizkurven und -zeiten wurden fiir die Warmeversorgung angepasst.
Wir haben die Patenschaft fiir eine Pflanzkiste des Projektes ,,Naschkarte Strobitz iibernommen | seit 2022.

Wir haben mit den Kindern Léwenzahnhonig im Rahmen eines
Bienenprojektes selbstgemacht.

Maxime der Essensversorgung in der Kita: Essen soll Spal machen,
frisch, gesund und lecker sein. Es soll fortan eine vitalstoffreiche Voll-
wertkost gewdhrleistet werden. Den Hauptanteil der Mahlzeiten bilden
Vollgetreide, Gemiise, Krauter, Obst und Milchprodukte. Fleisch, Fisch,
Eier, Auszugsmehle und Zucker werden nur in geringen Mengen ver-
wendet. Viele Lebensmittel wie Kartoffeln, Reis und Rindfleisch wer-
denin Bio-Qualitdt angeboten. Aufgrund der Vielzahl der Kulturen wird
bei der Speisengestaltung auf Schweinefleisch verzichtet, um nieman-
den aufgrund der Religion von bestimmten Gerichten auszugrenzen.

Betriebsorganisation

Unser Stromverbrauch wird seit Jahren aus Beschaffung

Lo e 2ol Aufforderung bei Auftragsvergaben an Fremdfirmen

Wir haben einen digitalen Rechnungseingang. zum Einsatz umweltvertraglicher Reinigungsmittel
Nur noch etwa 20 Prozent der Rechnungen bei der Unterhaltsreinigung in hochschulgastro-
erreichen uns per Post. Auch Rechnungspriifung nomischen Einrichtungen, Wohnanlagen, Kita
und Freigabe erfolgen digital | seit 2021. und Verwaltung.

Seit der Corona-Pandemie nutzen wir verstarkt Wesentliches Entscheidungskriterium in allen
virtuelle Konferenzen um Gespréachspartner*innen Bereichen der Beschaffung ist die Nachhaltigkeit
intern und extern zusammenzubringen | seit 2020. von Produkten und Dienstleistungen. Bei Elektro-

Online-Bewerbungssystems im Personalwesen geraten erfolgt die Beachtung des Energielabels.

eingefiihrt | seit 2021. Wir fahren anders — 1. Elektroauto z&hlt zum

25 Prozent der Lohnzettel werden digital an Fuhrpark des Studentenwerkes | seit 2022.

die Mitarbeiter*innen versendet. EDV

Uns ist eine signifikante Reduzierung der Druck- Wir setzen energiesparende PCs (60W) ein.
erzeugnisse gelungen. Gedruckt wird nur noch

auf Recyclingpapier. Wir haben eine moderne Serverlandschaft

mit halbierten Stromverbrauch | seit 2020.
Wir optimieren — Heizkurven und -zeiten wurden

fiir die Warmeversorgung in Biiros angepasst.
Wir werden auch 2023 das Thema

weiter engagiert bearbeiten, denn:
Das Erreichte ist noch nicht das Erreichbare.

Nachhaltigkeitsbericht
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. Geschifts- und Rahmenbedingungen

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) ist fiir drei Hochschulen und
14.136 Studierende an vier Standorten zustandig.

Standorte/Hochschulen Studierende

Frankfurt (Oder)
@ Europa-Universitét Viadrina | 6.118 | 5.679 | 5.296 | 4.880

Eberswalde

Hochschule fiir nachhaltige
Entwicklung Eberswalde

) 2.242 | 2.346 | 2.372 | 2.379

Cottbus und Senftenberg

Brandenburgische Techni-
b-tu sche Universitit Cottbus- 7.268 | 7.077 | 7.004 | 6.877
Senftenberg

| 15.628 | 15.102 | 14.672 ‘ 14.136

LStudentenwerke haben die Aufgabe, fiir die Studierenden Dienst-
leistungen auf sozialem, wirtschaftlichem, gesundheitlichem und
kulturellem Gebiet zu erbringen.” § 78 (2) BbgHG

Diese Aufgabe hat das Studentenwerk gegeniiber drei bedeuten-
den Erwartungshaltenden zu erfiillen: dem Land Brandenburg, den
Hochschulen und den Studierenden.

Lagebericht des Studentenwerkes



Das Land Brandenburg erwartet mit den Zielvereinba-
rungen fiir die Jahre 2022 bis 2026 fiir:

die Durchfiihrung des BAfoG:

eine effiziente und zeitnahe Bearbeitung der BAfoG-
Antrédge sicherstellen, die durchschnittliche Bear-
beitungsdauer fiir BAf6G-Antrage effizienter gestal-
ten, dem monatlich veranderten Antragsaufkommen
flexibel begegnen, den Anteil der online gestellten
Antrage erhohen, den jahrlichen Wissenstransfer
zu aktuellen Entwicklungen mit dem Studentenwerk
Potsdam fortsetzen und einen Personaltransformati-
onsprozess einleiten.

die Hochschulgastronomie:

ein qualitativ hochwertiges, gesundes Verpflegungs-
angebot bereitstellen, das an der Nachfrage der Stu-
dierenden ausgerichtet ist, die Verpflegung zu sozial-
vertraglichen Preisen fiir eine mdglichst hohe Zahl von
Studierenden anbieten, die Effizienz der Verpflegungs-
einrichtungen sicherstellen, eine verstirkte Zentra-
lisierung der Essensversorgung einfiihren und einen
wirtschaftlichen Ressourceneinsatz gewéhrleisten.

das Studentische Wohnen:

ein bedarfsgerechtes studentisches Wohnrauman-
gebot im Zusammenwirken mit dem Land zur Ver-
fligung stellen, den studentischen Wohnraum zu
sozialvertrdglichen Mieten anbieten, den Wohnungs-
bestand auf einem bedarfsgerechten und modernen
Wohnstandard halten.

die Beratung, Hilfe und Kultur:

ein bedarfsgerechtes psychologisches Beratungs-
angebot zur Verfligung stellen und internationale
Studierende bei der Integration in den Hochschul-
alltag unterstiitzen.

studentenwerksiibergreifende Aufgaben:

das Verhéltnis von Studentenwerkspersonal zu be-
treuenden Studierenden effizient gestalten, die Ent-
wicklung und Weiterbildung des Studentenwerks-
personals aktiv unterstiitzen sowie die wirtschaftlich
und sozial angemessene Erhdhung des Studenten-
werksbeitrages regelmaRig priifen.

die Digitalisierung:

die digitalen Angebote und Serviceleistungen aus-
bauen und weiterentwickeln, die Potentiale eines
Standortkonzeptes mit dem Schwerpunkt , digitales
Studentenwerk” priifen, die Leistungen im Verpfle-
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gungsbereich durch digitale Angebote erganzen
und eine digitale Wohnverwaltung einfiihren.

die nachhaltige Weiterentwicklung:

die Verwaltungsvorgdnge mdglichst ressourcen-
schonend ausgestalten, nachhaltige Mobilitdtsan-
gebote an allen Hochschulstandorten schaffen, die
Essensabfalle reduzieren und einen nachhaltigen
Ressourceneinsatz in der Hochschulgastronomie
fordern sowie die Nachhaltigkeit beim Bau und der
Sanierung von Wohneinheiten als zentrales Kriteri-
um beriicksichtigen.

Die gemeinniitzige Zweckbestimmung der Studenten-
werke, die studentische Daseinsvorsorge sicherzustel-
len, gilt nicht mehr vorbehaltlos.

Die Hochschulen erwarten ein auf ihr Profil ange-
passtes Leistungsangebot, welches Flexibilitdt bietet,
um bei ihren eigenen Bemiihungen um Profilierung,
Qualitdt und Exzellenz eine geeignete Unterstiitzung
zu erhalten. Das Studentenwerk hat die Funktion als
Schnittstelle zwischen Wissenschaftssystem und sozi-
alem Umfeld zu fungieren. So leistet es einen wichtigen
Beitrag fiir mehr Chancengerechtigkeit im Bildungssys-
tem, zur Férderung des Studienerfolges, zur Gestaltung
des sozialen und (inter-) kulturellen Lebens auf dem
Campus und zur nachhaltigen Bindung der Studieren-
den an ,ihre” Hochschule.

Die Studierenden erwarten Transparenz, Vielfaltigkeit
und Flexibilitat im Einklang mit dem eigenen oder ge-
meinschaftsverbundenen Versténdnis fiir die neue oder
sich wiederfindende Studienlandschaft. Heutige ,, Stan-
dards” der Studierenden sind diverser beziehungswei-
se werden korrekterweise lauter kommuniziert und ge-
fordert als jemals zuvor. Das Studentenwerk Frankfurt
(Oder) hat die Aufgabe sich diesen oft auch gegentei-
ligen Anforderungen zu stellen und ein im Sinne aller
Studierenden gewichtetes und ausgewogenes Ange-
botsportfolio bereitzustellen.

Die Wirtschaftsfiihrung des Studentenwerkes Frankfurt
(Oder) bestimmt sich nach kaufmannischen Grundsatzen.

Mit Beginn der Corona-Pandemie im Marz 2020 befin-
det sich das Studentenwerk in einer anhaltenden Aus-
nahmesituation, die mehr und mehr zur Routine wurde.
Das Sommersemester 2022 unterlag noch vielen Ein-
schrankungen. Mehr Priasenz und Leben ist wieder seit
dem Wintersemester 2022/2023 auf den Campussen der



Hochschulen. Die Wohnanlagen waren im Oktober na-
hezu vollstandig ausgebucht und die Mensen wieder
gefiillt. Das gesamte Jahr 2022 betrachtend waren
die pandemischen Auswirkungen fiir das Studenten-
werk weiterhin mit erheblichen UmsatzeinbuBen in der
Hochschulgastronomie verbunden.

. Ertragslage

Ertrdge aus Studentenwerksheitragen

Der Studentenwerksbeitrag je Studierende*r betrug 70
EUR. Die letzte Anpassung erfolgte zum Wintersemes-
ter 2015/2016. Die Ertrdge aus Studentenwerksheitra-
gen beliefen sich auf 1.974 TEUR.

Ertrdge aus hochschulgastronomischer Verpflegung

Die Hochschulgastronomie erreichte pandemiebedingt
mit 1.831 TEUR brutto 86 % des geplanten Ertragssze-
narios laut Wirtschaftsplan 2022 sowie 56 % des Vor-
Pandemie-Jahres 2019 (2021: 723 TEUR brutto| 2019:
3.267 TEUR brutto). Verluste konnten in 2022 durch das
Kurzarbeitergeld, die erhaltenen Kompensationsmittel
des Landes und die Einsparungen von Personalkosten
ausgeglichen werden.

Seit dem Start des Wintersemesters 2022/2023 befindet
sich die Hochschulgastronomie wieder im Regelbetrieb.
Bis zu diesem Zeitpunkt gab es noch viele Einschréankun-
gen aufgrund der geringen Studierendenzahlen vor Ort.
Die Mdglichkeit der Kurzarbeit wurde bis zum 30.06.2022
genutzt. Die kleinen Einrichtungen blieben zu bestimmten
Zeiten geschlossen. Der Umsatz steigerte sich in 2022
auf 1.831 TEUR netto (1.887 TEUR brutto). Der Verkauf
der gesamten Essensportionen betrug 1.372 TEUR netto
(1.413 TEUR brutto) und der sonstige hochschulgastro-
nomische Umsatz erhohte sich auf 460 TEUR netto (474
TEUR brutto). Die Anzahl der gesamten Essensportionen
2022 stieg wieder zum Vorjahr — es wurden 381.601 Mit-
tagessen verkauft. Die Essensportionen fiir Studierende
stiegen im Vergleich zum Vorjahr von 110.457 um 136 %
auf 260.206. An Nichtstudierende wurden im Jahr 2022
insgesamt 121.395 Essensportionen verkauft.

Der Studierendenanteil lag fiir 2022 bei 68,2 % (2021:
69,3 %, 2020: 63,4 %, 2019: 67,8 %).

In 2022 wurden die Essenspreise fiir Studierende und
Nichtstudierende zum 01.01. um 10 bis 20 Cent und zum
04.07. um 10 Cent bis 40 Cent erhdht.
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Ertrage aus Studentischem Wohnen

Insgesamt wurden im Geschaftsjahr im Bereich Woh-
nen 8.894 TEUR (2021: 7.806 TEUR) erwirtschaftet. Das
Studentenwerk hat fiir den Bereich Wohnen in Hohe
von 76 TEUR ,Kompensationsmittel Corona-bedingter
Umsatzausfalle” vom Land Brandenburg erhalten.

Der durchschnittliche monatliche Mietpreis 2022 be-
trug 258,65 EUR/Platz/Monat. Zum 01.11.2022 erfolgte
aufgrund der Mietkalkulation je Wohnanlage eine Erhd-
hung der Nebenkosten.

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) stellte 3.764 Wohn-
platze in insgesamt 14 Wohnanlagen fiir Studierende
zur Verfligung. Zum 31.12.2022 betrug der Auslastungs-
grad der Wohnanlagen 91 %. Das sind 8 % mehr als zum
Vorjahr. Gemessen an der Gesamtzahl der Studieren-
den zum Wintersemester 2022/2023 konnten 27 % der
Studierenden mit einem Wohnplatz versorgt werden.

Ertrage aus Geldanlagen

Ertrdge aus Geldanlagen gab es im Jahr 2022 nicht
(2021: 5 TEUR).

Zuschiisse fiir Aufgaben des Studentenwerkes

Zum 1. Januar 2008 trat die Verordnung zur Anderung
der Verordnung iiber die Finanzierung der Studenten-
werke im Land Brandenburg in Kraft. Die Studenten-
werke im Land Brandenburg erhalten zur Erfiillung ihrer
gesetzlichen Aufgaben nach dem Brandenburgischen
Hochschulgesetz eine jahrliche Finanzhilfe sowie Pro-
jektforderungen nach MaBRgabe des Landeshaushaltes.
Das Ministerium fiir Wissenschaft, Forschung und Kul-
tur (MWEFK) legt die Héhe der Finanzhilfe fiir jedes Stu-
dentenwerk auf der Grundlage der Zielvereinbarungen
und eines kennzifferngesteuerten Verteilungsmodells
im Rahmen des Haushaltsansatzes fest.

Die Zuwendungen des Landes zur Finanzhilfe fiir die
Erflillung der Aufgaben des Studentenwerkes betrugen
1.438 TEUR (2021: 1.411 TEUR) und sind fiir das Studen-
tenwerk nach wie vor nicht ausreichend. Die Finanzhilfe
ist seit dem Jahr 2015 ein feststehender Betrag fiir bei-
de brandenburgischen Studentenwerke. Dieser Betrag
wird nach einem Berechnungsmodell jéhrlich neu in
unterschiedlichen Héhen anhand der Kennziffern zuge-
wiesen. Inshesondere die Tarifsteigerungen der letzten
Jahre konnten nicht kompensiert werden. Fiir den Be-
darf an Digitalisierung erhielt das Studentenwerk auch



fiir das Jahr 2022 einen nichtriickzahlbaren Zuschuss in
Héhe von 200 TEUR vom Land Brandenburg.

Die Aufwandserstattung zur Ausbildungsférderung
betrug 787 TEUR (2021: 1.051 TEUR). Das Studenten-
werk erhielt zusatzlich einen Ausgleich des Corona-
bedingten Defizits in Hohe von 187 TEUR. Mit beiden
Zahlungen war die BAf6G-Finanzierung erstmalig seit
2015 auskémmlich. Neben dem seit 2017 existierenden
Berechnungsmodell auf Grundlage von Fallpauschalen
wurden in 2022 die vollstdndigen Personalkosten der
Abteilungsleitung sowie die Personalkosten der kw-
Stellen (Personalstellen, die nicht wiederbesetzt wer-
den diirfen) beriicksichtigt.

Zur Finanzierung von Kapitaldiensten erhalt das Studen-
tenwerk jahrlich vom Land Brandenburg Zuwendungen
in Héhe von 220 TEUR, davon entfielen 146 TEUR fiir die
Tilgung (2021: 143 TEUR).

Zur Kompensierung der Corona-bedingten Umsatzaus-
falle in der Hochschulgastronomie und im Wohnen er-
hielt das Studentenwerk 535 TEUR (2021: 871) vom Land
Brandenburg. Der Bereich Wohnen erhielt davon 76
TEUR und der Bereich der Hochschulgastronomie 459
TEUR. Das Kurzarbeitergeld der Bundesanstalt fiir Ar-
beit machte in 2022 113 TEUR (2021: 812 TEUR) aus.

Aufwendungen fiir Bauunterhalt

Fiir den Erhalt der Wohnanlagen (WA) wurden in 2022
insgesamt 4,3 Millionen Euro ausgegeben.

Die Ausgaben erfolgten fiir Sanierungsprojekte sowie
fiir notwendige Ersatz- und Instandhaltungsmalnah-
men im Rahmen der normalen Bewirtschaftung: wie
Maler-, Elektro-, Fubodenlege- und Sanitararbeiten,
Ersatz von Duschen, Kiichenzeilen, Mébeln, Pflege der
Aul3enanlagen.

Folgende groBBere Bauprojekte wurden in 2020 umgesetzt:

Sanierung WA Universitatsstralle 10 in Cottbus,
1 Aufgang mit 40 Apartments mit je 2 Wohnplétzen
und 5 Einzelapartments, Bausumme: 1.995 TEUR

Start der Sanierung WA Bernauer Heerstral3e 54-60
in Eberswalde, 1 Aufgang mitinsgesamt 15 Einzel-
und 5 Doppelapartments mit insgesamt 25 Wohn-
platzen, Bausumme: 1.259 TEUR
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Aufwendungen fiir Kapitaldienste

Die Zinsaufwendungen haben sich auf 60 TEUR verrin-
gert (2021: 64 TEUR).

Das Verwahrentgelt hat sich auf 13 TEUR (2021: 21
TEUR) reduziert.

Aufwendungen fiir Personal

Am 31. Dezember 2022 waren im Studentenwerk Frank-
furt (Oder) 173 Beschéftigte sowie zusétzlich 7 Auszu-
bildende tétig. Das sind 2 Beschaftigte weniger als im
Vorjahr. Von den 173 Beschéftigten im Studentenwerk
Frankfurt (Oder) waren am 31.12.2022 insgesamt 58 (34
%) vollbeschéftigt und 115 (66 %) teilzeitheschaftigt.
Dariiber hinaus wurden 1 Studentische Hilfskraft und
insgesamt 5 Zeitarbeiter*innen und Dienstleistende vo-
riibergehend eingesetzt.

Der Personalkostenaufwand fiir das gesamte Studen-
tenwerk belief sich in 2022 auf 7.069 TEUR (2021: 7.168
TEUR). Die Aufwendungen fiir das Personal schméler-
ten sich u.a. durch das gewahrte Kurzarbeitergeld der
Bundesagentur fiir Arbeit in Héhe von 113 TEUR (2021:
510 TEUR) letztlich auf 6.956 TEUR (2021: 6.658 TEUR).
Das Kurzarbeitergeld wurde in Absprache mit dem Mi-
nisterium fiir Wissenschaft, Forschung und Kultur auf
100 % fiir die Beschéftigten aufgestockt. Fiir Zeitarbeits-
und Dienstleistungskrafte wurden 24 TEUR gezahlt.

Am 29. November 2021 wurde der Anderungstarifver-
trag Nr. 12 zum Tarifvertrag fiir die Ldnder geschlos-
sen. Dieser sah eine Corona-Sonderzahlung in Hohe
von 1.300 Euro fiir Vollzeitbeschéftigte im Januar 2022
vor, fiir Teilzeitbeschéftigte anteilig entsprechend der
vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit. Fiir Aus-
zubildende betrug die Sonderzahlung 650 EUR. Zum 1.
Dezember 2022 gab es eine Erhohung des Tarifentgelts
um 2,8 %. Der laufende Tarifvertrag ist noch bis zum
30.09.2023 giiltig.

Lage Studienfinanzierung
Ausbhildungsférderung

Die Zahl der bearbeiteten Antrége auf Leistung nach dem
Bundesausbildungsférderungsgesetz (BAf6G) steigen
im Berichtszeitraum um 8 % von 3.140 im Vorjahr (2.964
Inland, 176 Ausland) auf nunmehr 3.389 (3.045 Inland, 344
Ausland). Die Steigerungen beruhen hauptséachlich auf
die positive Entwicklung der Auslandsantrége.



Die durchschnittliche Quote der Inlands-Gefdrderten
betrug 13 %. Die durchschnittliche monatliche Forde-
rungsleistung erhohte sich auf 658 EUR (Vorjahr: 633
EUR). Insgesamt wurden in 2022 Férdermittel in Hohe
von 17.644 TEUR (2021: 16.738 TEUR) ausgezahlt, davon
16.685 (2021: 16.399 TEUR) fiir die Inlandsférderung und
959 TEUR Auslandsfarderung (2021: 339 TEUR).

In 2022 wurden 42 % (2021: 44 %) der Inlandsantrdge
und 45 % (2021: 36 %) der Auslandsantrége online be-
antragt.

Unterstiitzung fiir ukrainische Studierende

Das MWEFK stellte dem Studentenwerk 35 TEUR zur
Unterstiitzung bei der Bewiltigung der Folgen des
Ukraine—Krieges zur Verfiigung. Abgerufen wurden
5.000 EUR fiir die Aufstockung des Wohnheim-Tutoren-
Programms sowie 3.300 EUR Einmal-Nothilfen fiir die
Auszahlung eines einmaligen Betrages in Héhe von 300
EUR je hilfebediirftigen ukrainischen Studierenden.

Lage Kinderbetreuung, Kita ,,Anne Frank” in Cotthus

Im 44. Jahr des Bestehens der Kita ,Anne Frank” be-
treuten 22 padagogische Fachkréfte 120 Kinder aus 30
Landern im Alter von 0 Jahren bis zum Schuleintritt. Es
werden 21 Erzieher*innen und 1 Kitaleitung in Teilzeit
beschéftigt. Der Aufwand der Kita wird durch Elternbei-
trdge in Hohe von 186 TEUR und durch die Zuwendung
der Stadt Cottbus in Hohe von 947 TEUR gedeckt.

Finanzlage

Zum 31. Dezember 2022 verfiigte das Studentenwerk
Frankfurt (Oder) {ber liquide Mittel in Hohe von 5.254
TEUR (2021: 6.092 TEUR). Der Finanzmittelbestand setzt
sich aus Barmitteln und téglich félligen Sichteinlagen
zusammen. Dem stehen gegeniiber 1.797 TEUR Ver-
bindlichkeiten, die sich in 497 TEUR Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen, 139 TEUR Verbindlich-
keiten gegeniiber dem Zuwendungsgeber (Kompensa-
tionsmittel) und 1.161 TEUR sonstige Verbindlichkeiten
davon 1.126 TEUR Mietkautionen aufteilen.

Im Geschatsjahr 2022 standen dem Studentenwerk
17.427 TEUR (2021: 17.443 TEUR) zur Aufwandsdeckung
zur Verfiigung.

Im Berichtsjahr ergab sich ein Jahresiiberschuss in
Héhe von 58 TEUR.
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V.

Das Studentenwerk konnte seinen Zahlungsverpflich-
tungen stets termingerecht nachkommen. Die Liquiditat
war im gesamten Geschéftsjahr auskdmmlich.

. Vermdgenslage

Das Anlagevermdgen des Studentenwerkes hat sich im
Vergleich zum Vorjahr um 465 TEUR auf 51.351 TEUR re-
duziert. Die Anlagenintensitét hat sich im Vergleich zum
Vorjahr von 84 % auf 86 % erhdht.

Die Bilanzsumme hat sich um 1.907 TEUR auf 59.764
TEUR vermindert.

Das Eigenkapital (ohne Sonderposten) hat sich auf
29.599 TEUR (2021: 29.541 TEUR) erhoht. Die Eigenkapi-
talquote betrdgt 49,5 % (2021: 47,9 %). Bei Beriicksich-
tigung des Sonderpostens als Eigenkapital betrdgt die
Eigenkapitalquote 90,7 % (2021: 90,1 %).

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten sind
um 169 TEUR auf 2.766 TEUR gesunken. Der Kapital-
dienst wurde vollstandig und planmaRig geleistet.

Die Vermogenslage des Studentenwerkes ist zum
31.12.2022 ausgeglichen.

Chancen-/Risikobericht

Die weitere Entwicklung der Hochschullandschaft —
inshesondere die der Studierendenzahlen nach der
Corona-Pandemie — hat einen Einfluss auf das Stu-
dentenwerk und dessen Finanzierung. Zuriickgehende
Studierendenzahlen mit einhergehenden geringeren
Ertrdgen aus Studentenwerksbeitrdgen stellen ein
erhebliches Risiko dar. Das verhaltene Campusleben
durch verdnderte Prasenszeiten stellt ein hohes Risiko
fiir die Ausnutzung und Schaffung von Angeboten dar.
Einzig, die Eberswalder Hochschule gibt Aussicht auf
nachhaltige Belebung des Campusses. Eine weitere
Herausforderung sind die Folgen des Ukraine-Krieges.
Die anhaltenden Kostensteigerungen — inshesondere
die Auswirkungen auf den Energiesektor — werden fort-
wahrend die Finanzen des Studentenwerkes beeinflus-
sen. Das Brandenburg-Paket des Landes fiir 2023/2024
soll das finanzielle Risiko begrenzen und helfen, sich
zukunftsfahig mit regenerativen Energiequellen auf-
zustellen. Schwierig wird der zeitliche Rahmen fiir die
Umsetzung der angedachten Projekte sein.



Studentenwerksiibergreifend

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) steht seit einigen
Jahren mitten im Transformationsprozess. Ziel ist es,
geeignete MalBnahmen aufgrund von Krisen und Ver-
dnderungsprozessen in der Hochschullandschaft ein-
zuleiten bzw. zu schaffen. Angebote und Arbeitsablaufe
unterliegen standigen Anpassungen, um diese bedarfs-
gerecht zu gestalten.

Das Studentenwerk Frankfurt (Oder) kann nur {iber die
Studentenwerksbeitrdge, iiber die Erlose in den Men-
sen und Cafeterien und Wohnanlagen Einfluss auf die
Einnahmeseite nehmen — allerdings begrenzt, da das
Studentenwerk in den Sparten Hochschulgastronomie
und Wohnen hauptsédchlich nur Présenzangebote lie-
fern kann. Eine Erhéhung der Studentenwerksbeitra-
ge, der Essenspreise in den Mensen sowie der Mieten
haben hochschulpolitische Bedeutung und bestimmen
die Attraktivitdt der ostbrandenburgischen Hochschul-
standorte mal3geblich mit. Zur Sicherung der Ertrags-
lage fasste der Verwaltungsrat im November 2022 den
Beschluss, die Studentenwerksbeitrdge von 70 EUR auf
100 EUR anzuheben. Bedingung war die Stabilitat der
Essenspreise in der Mensa fiir die ndchsten 24 Monate.
Die Bestétigung des Beschlusses seitens des MWFK
steht noch aus. Die Umsetzung zum Sommersemester
2023 war damit nicht gegeben. Dem Studentenwerk
fehlen diese geplanten Ertrage.

Die Haushaltslage des Landes stellt fiir die Stabilitét
und die Héhe der Zuwendungen ein Risiko dar, wenn
sich grundsétzliche Faktoren wie zum Beispiel die po-
litischen Rahmenbedingungen, die Gesetzeslage oder
die Hochschulpolitik und Strukturen @ndern. Die abge-
schlossenen Zielvereinbarungen (staatliche Finanzhilfe
und Durchfiihrung BAf6G) sind der Kompass fiir die Ar-
beit des Studentenwerkes in den néchsten 5 Jahren. Sie
bilden den verldsslichen Rahmen fiir die durch das Stu-
dentenwerk zu erbringenden Aufgaben, aber auch fiir
die Sicherstellung der Leistungsfahigkeit des Studenten-
werkes durch das Land. Wichtig ist dabei, an allen Studi-
enorten unabhéngig von deren GroRe und Studierenden-
zahl gleichwertige Rahmenbedingungen zu bieten. Eine
noch starkere Beriicksichtigung dieser Zielstellung wére
im Zusammenhang mit einer klaren Definition zur jeweili-
gen Standortgiite wiinschenswert gewesen.
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Hochschulgastronomie

Fiir das Jahr 2020 erhielt das Studentenwerk 749 TEUR,
fiir das Jahr 2021 812 TEUR und fiir das Jahr 2022 113
TEUR Kurzarbeitergeld. Eine Uberpriifung seitens der
Bundesagentur fiir Arbeit gab es fiir die Jahre noch
nicht.

Die hochschulgastronomischen Aufgaben des Studen-
tenwerkes Frankfurt (Oder) unterstehen einer regel-
méaRigen Priifung. Die groBte Herausforderung liegt in
der Balance des Leistungsangebotes in Qualitat, Nach-
haltigkeit und Wirtschaftlichkeit. Stelleneinsparungen
fiihren keineswegs zu finanziellen Entlastungen, da der
grofSte Kostentreiber dennoch der steigende Personal-
kostenblock bleibt — die jahrlichen Tarifsteigerungen
konnen nicht durch jahrliche Einsparungen ausgegli-
chen werden. Hinzukommen aktuell die Folgen des
Ukraine-Krieges in Form von steigenden Energie- sowie
Wareneinsatzkosten.

Das zunehmende Alter der Mensen, inshesondere der
Mensa Stadtcampus in Eberswalde (25 Jahre alt) und
der Frankfurter Mensa im Gréfin Donhoff Gebdude
(21 Jahre alt), fiihrt zu hohen Instandhaltungskosten,
hohem Energieverbrauch und zu vermehrten Geréte-
ausfallen, die das Prinzip der Wirtschaftlichkeit in Fra-
ge stellen. Die Gastebereiche erfiillen im Hinblick auf
Modernitdt und Funktionalitdt nicht mehr die heutigen
Standards. Das Hinausschieben dieser Sanierungen
fiihrt unweigerlich zu héheren Kosten.

Die Geschéftsfiihrung weist daraufhin, dass die vorzu-
haltende und vorhandene Infrastruktur (6 Mensen, da-
von4Kleinstmensen)fiir3Hochschulen an 4 Standorten
fiir insgesamt 14.136 Studierende einen nachgewiese-
nen Personalbedarf als auch Bewirtschaftungskosten
verursachen, die aufgrund der Chancengerechtigkeit
fiir Studierende im Land Brandenburg erforderlich sind,
sich aber nicht in den Berechnungen der Landeszu-
schiisse in der Zielvereinbarung widerspiegeln.

Studentisches Wohnen und Bauunterhalt

Lehrausrichtung gestaltet Wohnraumauslastung. Digi-
tale Lehre und fehlendes Campusleben an den Stand-
orten Frankfurt (Oder), Sachsendorf und Senftenberg
spiegeln sich in den einzelnen Leerstandsquoten von
1020 % wider.



Der iiberarbeitete Investitions- und Instandhaltungs-
plan weist einen Sanierungsbedarf fiir die Wohnanla-
gen des Studentenwerkes Frankfurt (Oder) in Hohe von
74 Millionen EUR aus, davon 20 Millionen EUR mit ei-
ner sofortigen Umsetzungsfrist. Uber den gesetzlichen
Standard hinaus sind noch keine nachhaltigen Kriterien
beriicksichtigt. Um den Studierenden ein ,modernes
und bedarfsgerechtes studentisches Wohnraumange-
bot zu sozialvertrdglichen Mieten” bieten zu kdnnen,
sind finanzielle Unterstiitzungen seitens des Landes zur
planmaBigen Umsetzung des Investitions- und Instand-
haltungsplanes zwingend notwendig.

40 % aller vorhandenen Wohnanlagenplétze unterlagen
in den letzten 20 Jahren keinen MalRnahmen, 37 % sind
alter als 10 Jahre. Nur 23 % der Plétze sind modern und
entsprechen den heutigen bautechnischen Anspriichen.

Ausbildungsforderung

Die Zielvereinbarung iiber die Durchfiihrung des , Bun-
desgesetzes iiber individuelle Forderung der Ausbil-
dung” (BAf6G) sowie die hierfiir gewahrte Aufwand-
serstattung durch das Land Brandenburg mit den
aufgefiihrten Fallpauschalen ist die Basis fiir die Errech-
nung der Aufwandserstattung des BAf6G. Ein Riickgang
der Antragszahlen fiihrt zu einer entsprechenden Redu-
zierung der Aufwandserstattung. Problematisch ist, dass
Personalstellen wie Abteilungsleitung, Widerspruchs-
stelle, Forderungsmanagement und Sekretariat sowie
die Umlage der Zentralverwaltung mit den anteiligen
Geschéftsfiihrungs- und Personalabteilungskosten nicht
als Fixkosten beriicksichtigt wurden, sondern antragsab-
hangig in die Ermittlung einflieRen.

Mit der neuen Zielvereinbarung fiir die Jahre 2022 bis
2026 wurde die Finanzierung der Abteilungsleitung ge-
sichert. Das Land Brandenburg hat die Verantwortung
eine vollstindige und keine antragsabhangige Over-
head-Kostenerstattung fiir das Studentenwerk gegen-
tiber dem Bund durchzusetzen.

Kinderbetreuung, Kita ,,Anne Frank” in Cottbus

Die Finanzierung der Kindertagesstéatte ,Anne Frank” in
Cottbus ist derzeit auskommlich.

Lagebericht des Studentenwerkes

V1. Prognosebericht

Studentenwerksiibergreifend

Die beiden Zielvereinbarungen mit dem Ministerium fiir
Wissenschaft, Forschung und Kultur des Landes Bran-
denburg bilden fiir die Jahre 2022 bis 2026 die Grundla-
ge fiir die Berechnung und Bewilligung der Finanzhilfe
und der Aufwandserstattung des BAfoG. Das Studen-
tenwerk Frankfurt (Oder) erwartet fiir das Jahr 2023 Zu-
weisungen vom Land Brandenburg in Héhe: 1.400 TEUR
fiir die Finanzhilfe und 985 TEUR fiir das BAf6G.

Die Verknappung von Ressourcen und die damit ein-
hergehenden aus dem Ruder laufenden Kosten, haupt-
sdchlich verursacht durch den Ukraine-Krieg, kénnen
nicht durch Erhthung von Essens- und Mietpreisen in
sozialvertrdglichem MaRe kompensiert werden. Hebel
zur Bewdltigung sind das Unterstiitzungspaket seitens
des Landes zur Energieresilienz und zum Abfangen der
Energiemehrkosten, die standigen Anstrengungen des
Studentenwerkes zur Energieeinsparungen und die An-
gebotsgestaltung sowie die Anpassung des Studenten-
werksheitrages.

Hochschulgastronomie

Im Wirtschaftsplan 2023 wurde mit einer Umsatzsteige-
rung in Hohe von ca. 30 % zu 2022 geplant, entspricht
etwa 75 % des Umsatzes vom Vor-Corona-Jahr 2019.
Die Prognose des Jahresfehlbetrages in der Hoch-
schulgastronomie liegt bei ca. 627 TEUR. Ein Beschluss
zur Erhohung des Studentenwerksbeitrages (von 70 auf
100 EUR/Studierende*r) war zwingend notwendig, um
diesen auszugleichen und in Folge die Essenspreise fiir
Studierende fiir 24 Monate konstant zu halten. Sollte
die Bestdtigung zur Erhdhung seitens des Ministeriums
ausbleiben, ist eine wesentliche Anhebung der Essen-
spreise die Folge.

Eine Erhdhung der Preise neben dem gesetzlichen
Auftrag wie Pizza und Salat wird auBerplanmaBig fiir
alle Gastegruppen angehoben werden miissen. Wo es
maglich ist, sollen Preissteigerungen nur iibergangs-
weise gelten und sich einer hoffentlich beruhigenden
Entwicklung der Marktpreise anpassen.

Weiterhin steht im Rahmen der Zielvereinbarung in
2023 die Mensa Senftenberg auf einem konzeptionel-
len Priifstand beziiglich der Effizienzsteigerung. Das
Herunterfahren der Kleinsteinrichtungen und die Ein-
schrankung der Angebotsvielfalt in den groBen Men-



sen erfolgt nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten im
Einklang mit der Préasenz der Studierenden u.a. in den
Semesterferien. Die Eberswalder Mensen sollen mit ei-
nem bargeldlosen Bezahlsystem ausgestattet werden.

Studentisches Wohnen und Bauunterhalt

Im Jahr 2023 werden hohere Mieteinnahmen, auch im
Vergleich zum Vor-Pandemie-Jahr 2019 aufgrund héhe-
rer standorthezogener Auslastungen und der Mieterho-
hung zum November 2022 erwartet. Die unterlassenen
Mietsteigerungen wéhrend der Pandemie, um die Stu-
dierenden nicht zusétzlich finanziell zu belasten, und
die aktuell steigenden Betriebskosten machten eine
Anhebung der Miete zum 01.11.2022 notwendig.

Obwohl im Jahr 2020 fiir beide brandenburgischen Stu-
dentenwerke eine gesamte Zuwendung mit halftigen
Darlehensanteil in Hohe von 50 Millionen EUR fiir die
nachsten 10 Jahre fiir Neubau- als auch Sanierungs-
projekte in Aussicht gestellt wurde und im Verteil-Er-
gebnis dem Studentenwerk Frankfurt (Oder) 7 Millionen
EUR bleiben, ist aufgrund des Darlehensprinzips auch
damit keine Aussicht auf Auflésung des Sanierungs-
riickstaus. Einzig ist einer zusammenhdngenden Um-
setzung eines GroBprojektes wie beispielsweise dem
Hochhaus GroRe Oderstrale in Frankfurt (Oder) gehol-
fen und selbstverstédndlich mit der finanziellen Entlas-
tung durch den Zuschussanteil.

Fiir Bauunterhalt, Sanierungs- und Modernisierungs-
maBnahmen der Bestandsimmobilien sind 5,6 Millionen
EUR (davon 2 Millionen EUR Fordermittel) fiir das Jahr
2023 vorgesehen.

Folgende grofRere Bauprojekte sind in 2023 geplant:

Sanierung der WA Bernauer HeerstraBe 54 in
Eberswalde, 1 Aufgang mit zukiinftig 24 Wohnplat-
zen, Gesamtbausumme: 1.200 TEUR, Bauzeit: 7 Mo-
nate. Die Sanierung der gesamten Wohnanlage mit
4 Aufgangen ist in 4 Bauphasen geteilt, Sanierung
des Aufgangs Bernauer HeerstraBe 60 wurde be-
reits 2022 erfolgreich durchgefiihrt.

Start der Sanierung der WA GroRe OderstralRe 50
in Frankfurt (Oder), Hochhaus mit kiinftig 107 Wohn-
platzen (bisher 108 Wohnplatze), Gesamtbausumme:
6.100 (8.000*) TEUR davon Ausgaben in 2023: 2.350
(3.150*) TEUR, davon Ausgaben in 2024 3.750 (4.850%)
TEUR, Bauzeit: 15 Monate. Diese BaumaBnahme ist
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in diesem Umfang nur durch den zweifachen Forde-
rungsweg seitens des Landes maglich.
* mit Brandenburg-Paket

Fiir das Jahr 2023/24 werden 5,2 Millionen EUR seitens
des Landes fiir die Sanierung des Hochhauses Grol3e
OderstralRe in Frankfurt (Oder) erwartet (50 % als nicht-
riickzahlbarer Zuschuss und 50 % als Darlehen). Die
BaumaBnahme hat sich um ein Jahr aufgrund des feh-
lenden Zuwendungshescheides seitens des Ministeri-
ums fiir Wissenschaft, Forschung und Kultur verzdgert.
Diesbeziiglich kommen rapide Baukostensteigerungen
in Hohe von etwa 900.000 EUR hinzu, so dass sich die
aktuelle Planung auf 6,1 Millionen EUR belduft. Kdn-
nen zusatzlich energetisch nachhaltige Sanierungs-
malnahmen mittels Brandenburg-Paketes nach dem
Effizienzhausstandard 55 angebunden werden, sind
schatzungsweise dafiir weitere 1,9 Millionen EUR in-
vestier- aber gleichzeitig forderbar. In Summe liegen
die Kosten bei einem Gesamtvolumen von etwa 8 Milli-
onen EUR fiir das Studentenwerk bei 3,5 Millionen EUR.

Ausbildungsforderung

Im Bereich BAf6G wird fiir das Jahr 2023 ein weiterer An-
stieg der Antragszahlen fiir die Auslandsausbildungsfor-
derung und eine Konstanz der Inlandsantrédge erwartet.

Netzwerk Hochschule

Sich als Hochschule hervorzuheben bedeutet auch, mit
weiteren Leistungen fiir Studierende rund um Lehre in
entsprechender Qualitdt mitzuhalten — dafiir ist das Stu-
dentenwerk der richtige Partner im Hochschulkontext.
Aufgrund der Starkung des gemeinsamen Netzwerkes
konnen Angebote fokussiert ausgerichtet und auf den
Takt von Lehrveranstaltungen oder an studentische
Anforderungen angepasst werden. Partnerschaftli-
che Themen und Aufgaben miissen daher im Zusam-
menhang mit den Ziel- und Strategiefestlegungen, den
Wechseln in den Hochschulleitungen und inshesonde-
re der Ausgestaltung des Hochschul“LEBENs” nach
dem Pandemiemodus bleiben und intensiver werden.

Prozessmanagement

Das Studentenwerk wird, um flexibel auf die unter-
schiedlichen und sich verdndernden Bediirfnisse der
Studierenden reagieren zu kdnnen, alle Anstrengungen
unternehmen. Dabei im Fokus stehen die preislichen,
qualitativen und kapazitativen Anforderungen der Stu-



dierenden unter Beriicksichtigung der unternehmeri-
schen Anforderungen an ziigigen, effektiven und kos-
tenglinstigen Abwicklungsprozessen. Die ErschlieBung
von (weiteren) Handlungsfeldern innerhalb des gesetz-
lichen Auftrages wird intensiv gepriift. Mit der Etab-
lierung des Prozessmanagements erfolgt eine prazise
Hinterfragung von Strukturen und Abldufen. Umféangli-
che Prozesserfassungen und detaillierte Prozesszeich-
nungen sind allerdings noch ausbhaufdhig und miissen
wirksamer in den operativen Alltag integriert werden.

Es sei ausdriicklich darauf hingewiesen, dass

die wesentlichen Entscheidungsprozesse mit dem
Verwaltungsrat abgestimmt werden und die Zusam-
menarbeit auf vertrauensvoller Basis erfolgt.

die Personalangelegenheiten mit dem Personalrat
abgestimmt werden und die Zusammenarbeit auf
objektiver Ebene erfolgt.

die Erflillung der vielféltigen gesetzlichen und sat-
zungsgemélen Aufgaben des Studentenwerkes
Frankfurt (Oder) nur maglich sind, wenn das Land
Brandenburg in gewohnter Weise unterstiitzend zur
Seite steht.

eine strategische Partnerschaft zwischen Hoch-
schulen und Studentenwerk eine notwendige
Voraussetzung ist, wenn es darum geht, das indi-
viduelle Profil der Hochschulen zu scharfen, den
Studienerfolg sicherzustellen und die Lebenswelt
+~Hochschule” gemeinsam zu gestalten.

die Kooperation mit den organisierten Studierenden
erfolgreich war und die kiinftige Beziehung weiter
ausgebaut werden sollte.

Fiir ihren Einsatz und Engagement wird allen
Studentenwerker*innen und Partner*innen des Studen-
tenwerkes gedankt.

Frankfurt (Oder), 15.05.2023

|
(R
M. Zweig
Geschaftsfiihrerin
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